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Tam nhin ciaa Molex

Chuing t6i tao ra mot thé gigi két ndi bang cach phéi hop cling nhau
nhu mot nhém toan cau dé phat trién cong nghé bién ddi tuong lai va
cai thién cudc song caa con ngudi.

Chinh s&ch chat legng cia Molex

Chuing t6i cam két dap @ng cac yéu cau caa khach hang, chat luong,
quy dinh va dich vu, dong thoi duy tri tinh hiéu qua cua Hé thong quan
ly chat luong.

Khach hang la trong tdm chinh caa chung toi

Con ngwoi |4 tai san quy gia nhat cua ching toi

Nha cung cip va khach hang la déi tac kinh doanh lau dai
Cai tién lién tuc 12 yéu t6 tién quyét dé thanh cong

Khong c6 hang 14i 1a muyc tiéu cia chdng t6i!

Nha cung cép duoc coi la di chdp nhan c4c yéu ciu néu trong sach huéng dan nay néu khong cé phan hdi bang van ban
trong vong 21 ngay sau khi nhan duoc tai liéu.
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So lwgc vé Sb tay Yéu cau Nha cung cap

1

Thong tin chung

tuong duong

Molex yéu ciu

hién céc bién phap
kiém sodt dya trén
1SO14000 tru khi
Molex yéu cau chung
nhan

Hé théng quan Iy Oto Chim séc sic khée/ | Qudc phong/Hang | Téat ca nganh hang
Y té khong vil tru khéc
Chat lugng 1SO9001 hoac Yéu cau toi thiéu Bat budc trir khi dugc Bat budc phai c Bat budc
tuong duong 1SO9001 va&i muc tiéu Molex mién trir 1SO9001
cudi cung 1a tuan tha Nén c6 chung nhan
IATF16949 AS9100
Mai trurong 1SO14001 hoac Khuyeén khich trir khi Toi thiéu can thyc Toi thiéu can thuc Toi thiéu can thuc

hién cac bién phap
kiém soat dua trén
1SO14000, trir phi
Molex yéu ciu
chting nhan

hién cac bién phap
kiém soat dya trén
1SO14000, trir phi
Molex yéu ciu
chting nhan

Strc khoe & An
toan nghé
nghiép

1SO45001 hoac
tuong duong

Khuyén khich trir khi
Molex yéu cau

Téi thiéu can thuc
hién cac bién phéap
kiém soat dya trén
1SO45000 trir khi
Molex yéu cau chung
nhan

T4i thiéu can thuc
hién céc bién phap
kiém soat dua trén
1SO45000, trir phi
Molex yéu ciu
chting nhan

T4i thiéu canthyc
hién céc bién phéap
kiém soat dya trén
1SO45000, trir phi
Molex yéu ciu
chting nhan

Bao mat théng
tin

15027001 hoac
tuong duong

Khuyén nghi, trir phi Molex yéu cau

Céc tiéu chuan khac

Theo yéu cau cua Molex

Quy dinh / Luét dinh

Bat buoc

Trach nhiém xa hoi cua doanh

nghiép va tinh bén viing

Theo yéu cau cia Molex

Céc yéu cau chung khéac

Tai ché, Str dung ngudn khoang san c6 trach nhiém, Tuan tha san pham /
Han ché nguyén ligu, EDI, Yéu cau cu thé caa khach hang, An toan san
phém, Co sé ha ting, An ninh, Phong chéng hang gia, X 1y tai san
Molex, K& hoach quén 1y rii ro & dy phong

2

Tai liéu

Cac nha cung cap can co cac tai liéu va hd so QMS tai chd nham dam bao tudn tha cac yéu cau hoic tiéu chuan
hién hanh.

3

Lwa chon va quan Iy nha cung cap

Dugec xac dinh la nha cung cap tiem ning — Déng ky ¢ Ariba — Hoan thanh tai li¢u dang ky —Dénh gid nha
cung cap — Diang ky vao AVL — Danh gid dinh ky theo ké hoach — Cap nhét bang diem cho viéc phan loai
nha cung cap

4 Phé duyét cong doan san xuét san phdm
Lap ké hoach chat lugng va phan phoi dya trén nganh
5 Quan Iy & Gidm sat

T4t ca cac san pham va dich vu
caa nha cung cap

= Cothé xac dinh va truy xuat
*  Puoc xac minh bing cac hé théng do luong va thiét bi dang tin cay
va duoc hiéu chuan va duy tri theo yéu cu

Khéng phu hep / Chap nhan

= Lién lac v&i Molex dé dwoc chip thuan va theo déi yéu cau chinh stra

dic bigt = Moi su chép nhan co6 didu kién déu dwoc kiém soat
6 Phin hdi &quén 1y diém thay doi
Phan hoi Giao tiép coi mo dé dugc hd tro kip thoi tot nhat

Quin ly diém thay doi

Tit ca cac thay ddi phai duoc Molex phé duyét truge khi thyc hién

7

Cai tién lién tuc

= Molex c6 thé yéu cau Nha cung
*  Nha cung cép thac ddy cac sang kién cai tién riéng va chia sé kién thuc
*  Molex sé& hd trg cac nha cung cip cai tién

cip ké hoach cai tién dya trén cac tinh hinh

8

Cung ¥ng va Giao hang

Hop dong giira Molex — nha

cung cap

NDA, MGA, QA

Quan ly hang tén kho

Kiém soat:ngin ngira hu hong,bién chat,di
vat,

Thuc hign: FIFO,quan ly
bang tem nhéan va dong goi
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Muc Chu dé

1 Thdng tin chung

1.0 Muc dich

1.1 Vai tro

1.2 Pham vi

13 Ngbn ngix kinh doanh

1.4 Hé thong quan ly

15 Tuén thu phap luat va quy dinh

1.6 Tuan thi quy dinh ciia Chinh phu, Trach nhiém x4 hoi cua doanh nghiép & Tinh bén viing
1.7 Quy tic ng xir cua Molex danh cho nha cung cp
1.8 Muc tiéu chat lugng

1.9 Mai truong, Sirc khoe nghé nghiép va An toan
1.10 Tai ché

1.11 Str dung nguon Khoang san ¢ trach nhiém
1.12 Tuan thu San pham / Han ché Vit liéu

1.13 Yéu cau vé trao doi dit liéu dién ti (EDI)

1.14 Yéu cau cu thé cua khach hang

1.15 An toan san pham

1.16 Co so ha tang

1.17 An ninh

1.18 Phong chdng hang gia

1.19 Xu ly tai san Molex

1.20 Quan Iy rii ro & Ké hoach du phong

2 Tai liéu

3 Lya chon va quan Iy nha cung cap

3.0 Lya chon nha cung cap

3.1 Quan ly nha cung cap

3.1.1 Thé diém

3.1.2 Dénh gia

3.1.3 Lap ké hoach kiém tra nha cung cap

3.1.4 Quan ly nha cung cap cap phu

3.2 Cap nhat trang thai AVL ciia nha cung cap

4 Phé duyét san pham / quy trinh

4.0 Phat trién san pham mai

4.1 M@ ta san pham

4.2 Nghién ciru kha thi

4.3 K¢é hoach du &n

4.4 Thiét ké san xuat

4.5 Thiét ké méi truong

4.6 Lap ké hoach kiém tra

4.7 Xac dinh va thoa thuan dic tinh dac biét

4.8 Ning lyc nhan su/Yéu cau trinh do

4.9 Xuat xuong

4.10 Biéu do quy trinh

4.11 Ké hoach kiém soét

4.12 Phan tich sai 16i va cac anh huong (FMEA)
4.13 Nghién ciru nang lyc

4.14 Test Planning [/ Lap ké hoach thi nghiém/ Hoan thanh phat trién san pham
4.15 Ché tao nguy&n mau / Linh kién mau/ Cong cu mau
4.16 Xuat xuong San pham va Phat trién Quy trinh
417 Yéu cau phé duyét san pham

4.18 Yéu cau Kiém tra san pham dau tién (FAI)
4,19 Xéc minh ning lyc toc d6 hoan thanh muc tiéu (R@R)
4.20 Khai chay an toan

5 Kiém soat va giam sét

5.0 Xac dinh va truy xuat nguon goc

5.1 Phan tich hé thong do ludng
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5.2 Hiéu chuan va bao tri
5.3 Kiém soat mau
54 Thong bao va xu ly san pham khdng phu hop
5.5 Théng bao chét lwong ciia nha cung cap
5.6 Sai léch
5.7 Kiém soat cac san pham duoc 1am lai va sira chira
5.8 Xir ly san pham khéng phu hop
5.9 Van chuyén duoc kiém soét
5.10 Chi phi chat lugng kém
6 Kiém soét phan hoi & thay doi
6.0 Giao tiép coi mo
6.1 Hé thong béo céo
6.2 Yéu cau thay doi ciia nha cung cap
7 Cai tién lién tuc
7.0 K& hoach cai tién chat luong
7.1 Phat trién nha cung cap
7.2 Bai hoc kinh nghiém
8 Mua sim & Giao hang
8.0 Céc thoa thuan
8.0.1 Thoa thuan khong tiét 16
8.0.2 Hop dong nguyén tac (MGA)/ Thoa thuan chét lwong (QA)
8.0.3 Hop dong mua hang / Pon dat hang
8.0.4 Giao hang
8.1 Quan Iy hang ton kho
8.1.1 FIFO
8.1.2 Hang ton kho do nha cung cap quan ly
8.1.3 Thaoi han sir dung
8.2 Hau can
8.2.1 Lap ké hoach déng goi bao gom ghi nhén
8.2.2 Chdng dn mon
8.2.3 Dong nguyén liéu
8.2.4 V¢ sinh
9 Tai liéu tham khao
10 Diéu khoan va Pinh nghia
Phu lyc A - Yéu cau cu thé ciia nganh
11 Yéu cau cy thé ddi véi nganh 6 to
11.0 Yéu cau IATF 16949
11.0.1 Céc hoat dong tién san xuat va ky vong
11.0.2 Phan tich hiéu ing va ché do 15i (FMEA)
11.0.3 Kiém soat quy trinh thong ké
11.0.4 Thiét ké thi nghiém
11.0.5 Yéu cau phong thi nghiém
11.0.6 Phan tich h¢ thong do luong
11.0.7 Bao tri du phong va du doéan
11.0.8 | Quy trinh phé duyét linh kién san xuit (PPAP— AIAG)/PPF (VDA2)
11.0.9 Mau ban dau
11.0.9.1 | Muyc dich cia miu ban dau
11.0.9.2 | B léch iy mau ban dau
11.0.10 | Kiém tra ngoai quan va xac minh chirc nang/tai danh gia
11.0.11 | Két thiic qué trinh Iap ké hoach san xuat
11.0.12 | Truy xuat ngudn goc san phim
111 Thiét bi chuyén di ap sut l1ong khudn (danh cho nha cung cap thudc don vi kinh doanh
giai phap van tai)
12 Yéu cau cy thé ddi véi linh vuc y té/cham soc sirc khoe
12.0.1 Céc co quan quan ly cd tham quyén danh gia nha cung cap
12.0.2 Tai liéu vé tuan tha cd lién quan
13 Yéu cau cy thé ddi véi linh vuc hang khéng va quédc phong
13.0.1 Vit thé la/Ngin ngira hu hong
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13.0.2 Chirng nhan vé sy phu hop cua vt lidu dic thi nganh hang khong vii tru
Phu lyc B — Y&u cau cu thé theo mat hang

14 buc

14.0 Phan tich dong chay khuén cho cac nha cung cap khuén ép nhya

15 Tom tit cac thay doi
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Tong quan vé Hé thong quan Iy nha cung cap

Molex nd lyc tao ra cong nghé mang lai gié tri cho khach hang, cong ty, doi tac va xa hoi. D¢ dat duoc tam nhin nay, ching
toi phai tao ra cac chu ky dao dure tuong hd véi cac nha cung Cap Sy thanh céng caa tim nhin Molex phu thugc vao viee
gan két hoat dong kinh doanh véi céc giai phap sang tao hang dau trong nganh do cac nha cung cép dang tin cdy cung cap,
nham mang lai gia tri tdi da va tang trudng co loi nhuan.

Bang cach tan dung cac mdi quan hé vai nha cung cap, Molex co duoc kha ning tiép can cac cong nghé méi, giam chi phi
va dam bao cung cap lién tuc. Molex cam két duy tri mdi quan hé 1au dai véi cac nha cung cap nham thic diy van hoa chat
luong khdng c6 hang 16i va da phat trién Chwong trinh quan ly nha cung cap toan dién (xem Hinh 1) bao gdom cac quy trinh
lya chon nha cung cap, duyét san pham/quy trinh, kiém soat va gidm sét lién tuc va thdng béo kip thoi dé kiem soét va cai
tién thay doi.

Lua chon nha cung Duyét san pham/quy Phan héi & quan ly

cap trinh diem thay doi

Trao doi céi m&

e  Phan loai nha cung e Duyét san pham . Quan ly ri ro .
cip (PPAP/PPA/Q- e  Kéhoach kiém e Khibu nai
e Gioi thiéu nha cung Package) soat s  Théng béo thay ddi
cap . Danh gia quy . Thong bao phan e Thé diém
e  Danh gia hé théng trinh nén chét lwong e QIP
chat luong . Hoat dong nghigm . St dung (’iéc bjét . P!Jeit trién nha cung
. Cap nhit trang thai thu . B0 qua dau thau cap
AVL . Cap nhat trang . Cap nhat trang . Cap nhat trang thai
thai AVL thai AVL AVL

Hinh 1 Vong doi quan 1y nha cung cap

1 Thoéng tin chung

S6 tay yéu cau nha cung Cap nham gép phan thuc hién chién luoc chung vé cht lugng, moi truong, an toan lao dong va sirc
khoe trén co so Cac tiéu chuan va quy tic dugc liét ké trong tai liéu nay.

1.0  Muc dich

Muc tiéu cua tai liéu nay 1a dam bao cac quy trinh dién ra sudn s¢ giira Molex va cac nha cung cap va giam thiéu chi phi. S6
tay yu cau nha cung cap ciia Molex |a mot cam két cua nha cung cp doi véi 1ISO9001: 2015 Muc 5.1.2 T4p trung vao
Khach hang. Cac yéu cau duoc xac dinh trong. tai liéu nay khong dai dién cho bat ky giéi han nao ddi véi céc quy tic va tiéu
chuan dugc dé cap dén hoac dol Vi cac yéu cau phap ly. Viéc cai tlen lién tuc toan dién dugc cam két dé dap ung
1SO9001:2015 Muc 10.3 Cai tién lién tuc phai duoc gii thiéu trong té chirc cua nha cung cip véi muc dich dat dwoc muc
tiéu khong c6 hang 15i trong toan bo chudi cung tng théng qua hop tac va ddi tac. Molex c6 quyén stra ddi sé tay hudng dan
nay bat cir Itc nao ma khdng can théng bao trude. Phién ban mai nhét hién ¢ tai trang cha cua nha cung cap Molex (Trang
chu cua nha cung cip Molex)* trong phan Tai liéu Tham khao.

1.1  Vaitro

Bo phan Chét lwong Nha cung cap Toan cau (GSQ) chiu trach nhiém luu trir tai liéu nay.

1.2 Pham vi

S6 tay Yéu cau Nha cung cap c6 gia tri ddi véi viéc cung CAp tat ca cac nguyén liéu san xuat va phan mém. S¢ tay nay ciing
c6 gié tri ddi véi cac dich vu anh hudng dén yéu cau cua khach hang nhu gia cong lip rép, sap xep theo trinh ty, phan loai,
gia cong lai, rira, cong doan san XUt thué ngoai va dich vu hiéu chuan. Sé tay nay &p dung cho tit ca cac nha cung cap doc
theo chudi cung rng cung c4p san pham cho Molex. So tay nay cling dwoc ap dung cho cac nha cung cap truc tlep tai khach
hang (mua truc tiép). Molex mong doi cac nha cung cip cuia Molex s& trién khai cac yéu cau cua Sé tay Yéu cau Nha cung
cAp nay cho céc nha cung cip va nha cung cip phu caa chinh ho.

Trang 6 / 26

Tai liéu nay dwoc kiém soat theo hinh thirc dién tlr. Cac ban in dwoc coi la khong dwoc kidm soat. Template 2156740008 / EN /QMD, Rev B



https://www.suppliers.molex.com/supplier/
https://www.suppliers.molex.com/supplier/

molex

S6 tay Yéu cau Nha cung cap

Number: Doc Part |Doc Type
2156750001 \ QMD
EC Number: 794803 Rev: D

1.3 Ng6n ng# Kinh doanh

Moi thdng tin lién lac s& dwoc thyuc hién bang tiéng Anh trir khi c6 yéu cau khac cia Molex. Trir khi co quy dinh khac cua
Molex, cac tai li¢u bao gom tai li¢u san xuat san pham phai dugc viet bang ticng Anh. Ngoai ra, nhiing ho so tai li¢u nay co
thé dugc thé hién bang ngdn ngt ban dia cua nha cung cap ctia nha may Molex tiép nhan thiét bi néu diéu d6 1a pho bién doi

Véi ca hai bén..

1.4 Héthéng qudn ly

Tat ca cac nha cung cap dugc yéu cau tuan thi luat va quy dinh hién hanh ciia dia phuwong. T4t ca cac nha cung cap dugc
Molex lya chon ciing phai dwoc cap ching nhan ddi vai cac hé thdng quan ly theo cac yéu cau cu thé cua tirng linh vuc,

duogc xac dinh boi mét t6 chirc chirng nhan duoc cong nhan. Nha cung cép s& tuan theo cac yéu cau néu trong ‘T4t ca cac
linh vuc khéc' theo mic dinh trir khi duoc Molex khuyén nghi. Molex s& théng b&o vai nha cung cip vé viéc ho da duoc
phén loai theo linh vuc nao.

Bdng 1 Hé thong va tiéu chudn qudan Iy

Hé thong quan ly Linhvuc6t0 | Linh vyucyté/chim | Qudc phong/Hang Tét ca linh vuc
sdc strc khoe khong vil try khac
Chat luong 1SO9001 hoac Yéu cau téi | Bt bugc trir khi dugc | Bat bugc phai co Bét buoc
tuong duong | thiéu 1SO9001 |  Molex mién trix 1SO9001
VoI muc tiéu Nén cé chirng nhan
cudi cung la AS9100.
tuén thu
IATF16949
Mai trudong 1SO14001 hoic | Puogc khuyén Thuc hién cac bién Thuc hién cac bién | Thuc hién cac bién
tuong duong nghi trir khi phap kiém soat dua | phap kiém soat dua | phap kiém soét dya
Molex yéu cau trén 1SO14000 ma trén 1ISO14000 ma | trén ISO14000 ma
khéng can chiing khong can chung khéng can chung
nhan tri khi Molex nhan, trir khi nhan, tru phi
yéu cau chang nhan Molex yéu cau Molex yéu cau
chitng nhan chitng nhan
Stre khoe va 1SO45001 hoic | Puoc khuyén Thyec hién cac bién Thyc hién cac bién | Thuc hién cac bién
an toan lao tuong duong nghi trir khi phép kiém soat dua | phap kiém soat dwa | phép kiém soét dua
déng Molex yéu cau trén 1SO45000 ma trén 1SO45000 ma | trén 1SO45000 ma
khdng can ching khong can chang khong can chang
nhan tri khi Molex nhan, trir khi nhan, trir phi
yéu cau ching nhan Molex yéu cau Molex yéu cau
chirng nhan chirng nhan
Bao mat thong 1SO27001 hozc Khuyén nghi, trir khi Molex yéu cau
tin tuong duong
Bat ky ching nhan bé sung nao Molex s& lién lac vai cac nha cung cap
theo yéu cau ciia Molex

Hiéu qua cta hé théng Quan ly Chat lugng phai dugc phan anh bang nhimng diéu sau day voi muyc tiéu Khong hang 16i.

Cai tién lién tuc va c6 thé kiém chung dbi vai cac quy trinh, thii tuc va san pham

S lugng giao hang

D4 tin cay trong giao hang

Dinh huéng thong ke, thuc hién nhanh chéng va hiéu qua cac hoat dong, cac hanh dong khac phuc va phong ngira
Théng tin lién lac va phan hi & tit ca cac cap

Xir ly thich hop va kip thoi cac du &n méi va stra doi

Céc nha cung cap ciing dugc yéu cau xac dinh va tuan thii cc tiéu chuan va quy dinh hién hanh ciia nganh. Ngoai cac dinh
nghia ndi bo cua Nha cung cép, cac yéu cau cu thé cua nganh &p dung cho tirng nha cung cip s& duoc théng bao thong qua
C4c tai li¢u bao gom, nhung khong gi¢i han, S6 tay Yéu cau Nha cung cip nay, Pon dat hang, Diéu khoan va Diéu kién,
Thoa thuan chét lwong (QA), Hop ddng nguyén tic (MGA ), Hop ddng hoic tat ca cac tai liéu khac duoc coi 1a can thiét cho
cac muc tiéu ctia Molex. Cac nha cung Cap du kién sé& dat dugc/duy tri ching nhan cua ho dbi véi céc tiéu chuan nganh &p
dung va phai théng bao cho Pai dién chit lugng caa Molex néu ching nhan caa bi dinh chi, thu hdi hodc khong duoc gia
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han trong vong 2 ngay Iam viéc. Viée dinh chi hoac thu hoi nhu vay ¢6 the din dén xép loai nha cung cap dugc xem xét lai
trong Danh sach nha cung cap duogc chip thuan cua Molex (AVL). Tat ca hang hoa tir nha cung cap do trong qua trinh van
chuyén ma khong nhan dugc chap thuan chinh thirc tr Molex s& duoc tra lai bang chi phi cta nha cung cip. Trong trudng
hop Molex phét hién ra nha cung cip vi pham yéu cau ching nhan, Molex c6 quyén théng bao cho té chic chimg nhan
tuong (ng vé vi pham d6. Nha cung cap c6 trach nhiém cap nhat cho Molex trang thai cho mdi chiing nhan. Cac nha cung
cap phai thong bao cho Molex it nhét 3 thang trude khi hét han chiing nhan néu khong c6 ké hoach ching nhan lai.

1.5  Tuén thi phap lugt va quy dinh

Tét ca cAc nha cung cap phai dya vao céc yéu cau luat dinh va quy dinh hién hanh va truyén dat lai cho cac nha cung cp cia
ho trong toan bo chudi cung ung. Nha cung cap phai ap dung cac yéu cau phap ly cia qudc gia so tai noi dat dia diém san
XUét trong giai doan phat trién san pham dbi vai tat ca cac san pham, quy trinh hoac dich vu ca ndi bo va bén ngoai. Quy
trinh ndy s& duoc hoan thanh sau cuing trong chudi qua trinh dé trinh céc san phiam cua dy an

1.6 Tuan thi quy dinh ciia Chinh pha, Trach nhiém x& hgi ciia Doanh nghigp & Tinh bén viing

Molex mong muédn tit ca céc nha cung cap va céc nha cung cap phu cua ho déi xir céng bang véi nhan vién mét cach
nghiém tdc va sy ton trong, duy tri cac diéu kién lam viéc an toan va tién hanh cac hoat dong san xuat theo cch coé trach
nhiém véi moi truong.

Céc nha cung cap phai hoan thanh va gui bang cau hoi ty danh gia trach nhiém xa hoi trong qué trinh dang ky ma nha cung
cap (Biéu méu ddnh gid riii ro vé trach nhigm xa hgi cho vigc gia nhap nha cung cap méi'- Social Responsibility Risk
Assessment Form for New Vendor Onboarding) Két qua bang cau hoi dwoc sir dung dé déanh gia ban dau viéc thyc hién hé
thdng quan Iy trach nhiém xa hoi cua nha cung cap. Trong mot sb trudng hop, nha cung cap c6 thé duoc yéu Cau tham gia
danh gia trach nhiém xa hoi tai chd do nhom dénh gia du nang lyc thyuc hién dé xac minh viéc tuan thi cac yéu cau vé trach
nhiém xa hoi.

1.7 Quy tdc dng xa ciia Molex danh cho nha cung cdp

Molex yéu cau tit ca cac nha cung cip phai tuan thu B4 quy tic #ng xi danh cho Nha cung cap ciia Molex - Molex Code
of Conduct for Suppliers (B6 Quy tic). Molex ciing mong mudn nha cung cap ban hanh Quy tic nay cho cac nha cung cip
ctia minh dé dam bao ho tuan tha Quy tic.
B quy tic néu ra cac yéu cau vé trach nhiém x& hoi sau day:
e Yéu cau vé Nhan quyén va Lao dong
Yéu cau vé& Quan ly Méi truong, Suc khoe va An toan (EH&S)
Yéu cau vé noi lam viéc tén trong
Yéu cu vé dao duc
Str dung hop |y cac yéu cu vé tai san va ¥ tudng

Toan bo cac nha cung cap déu phai xac nhan bang vin ban déi véi Quy tic theo dinh dang do Molex chi dinh (tirc 1a nha
cung cap xac nhan chap nhan truc tuyén hoic ky Mdau chizng nhan Bg quy tac ing xi danh cho Nha cung cap cia Molex
- Molex Code of Conduct for Suppliers Certification Form ). Su thira nhan ndy xac nhan rang su tuan thu khong chi cua
nha cung cap tai mdi dia diém cung cap linh kién, vat liéu hoic dich vu cho Molex ma con ca cac nha cung cip cua ho. Viéc
khéng tuan thu Quy tic 1a 1y do dé Molex cham dirt hgp dong véi nha cung cap va c6 thé dan dén viéc chian AVL cua
Molex. T4t ca hang héa trong qua trinh van chuyén ciing s& duoc tra lai bang chi phi cua nha cung cép.

1.8 Muc tiéu chdt lirong

Nha cung Cap phai dam bao rang cac muc tiéu chat lugng « dé dap ing céc yéu Cau ctiia Molex duoc x4c dinh, thiét lap, duy tri
va xem xét dbi V6i chirc ndng, qua trinh €6 lién quan va cép do trong toan bo té chirc. Trong béi canh lap ké hoach chét
lwong, nha cung cip phai phét trién “Chién lwoc Khong hang 13i” va thuc hién tat ca cac hanh dong can thiét dé dat dugc
muc tiéu “Khéng hang 16i”. Néu hiéu qua chét lwong cd kha nang anh hudng dén sy an toan, chét lwong hoic viéc cung cap
san pham, nha cung cap phai thong bao ngay Iap tic cho tat ca cac nha méy cia Molex c6 thé bj anh huéng va cac bén lién
quan khac trong chudi cung ting cho Molex.

1.9  Moi trwomng, Sirc khée nghé nghiép va An toan

Quan ly méi truong, stc khoe nghé nghiép va an toan hiéu qua, nham d¢am bao tuan thii cac quy dinh hién hanh twong @ng
va cai tién lién tuc va hiéu qua cac diéu kién méi truong, sic khoe nghé nghiép va an toan cua nha cung cap, 1a mot dong

1V&n ban mau xanh lam va in nghiéng dé c4p dén tai liéu Molex duoc liét ké trong phan 9 Tai liéu tham khdo
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gop thiét yéu doi voi an ninh nguon cung cap. Molex cam két bao vé moi truong, sic khoe nghé nghiép va sy an toan cua
céc nha cung cp va nha cung Cap phu. Do d6, ching t6i mong mudn cac nha cung cip ciia minh thé hién cam két tunguyén
trong viéc bao vé moi truong va thyuc hign cac yéu cau vé an toan va strc khoe nghé nghiép véi hé thdng quan ly can thiét.

Molex khong bao gio chap nhan viéc khdng tuan tha, cac hanh vi khong an toan, hoic céc hanh /dong mdi truong khong higu
qua vi loi ich san Xuat hay muc tiéu tai chinh va mong doi dleu tuong tu d6i v4i cac nha cung cap cua ching toi. Cac nha
cung cap phai tuan thia Chinh sach toan cau ciza Molex vé Méi truwong, Sirc khée va An toan (EH&S) - Global
Environmental, Health and Safety (EH&S) Policy.

1.10 Taiché

Hé thng quan ly tai ché cé trach nhiém va hidu qua dam bao tuan tha cac quy dinh hién hanh tuong ing va bao vé moi
trudng vi nd tang cuong tai ché co trach nhiém doi véi chat thai. Molex sé théng bao véi nha cung cap néu cé yéu cau ve
chiing nhan tai ché co trach nhiém.

1.11  Sirdung nguén Khoang san c6 trach nhigm

Cac nha cung cap vat liéu va/hoic cac thanh phan c6 chira khoang chat dugc dé cap trong Chinh sach tim nguén cung #ng
khoang san c6 trach nhiém ciia Molex - Molex Responsible Minerals Sourcing Policy phai ¢ chinh sach dé dam bao ho
khéng tai tro truc tiép hodc gian tiép hoac 1am loi cho cac nhém vii trang hodc g6p phan vao viéc vi pham nhan quyén
nghiém trong tai cac khu vuc bi anh huong Xung dot va Céc khu vuc rai ro cao. Cac nha cung cap phai thyuc hién trach
nhiém giai trinh vé& ngudn goc va chudi hanh trinh san pham cua céc khoang san nay va thuc hién cac bién phap thim dinh
khi c6 yéu cau va dam bao tuan tha Chinh séch tim nguon cung #ng khoang san c6 trach nhiém cia Molex.

1.12  Tuan thi San phdm / Han ché Vit liéu

Céc nha cung cap phai tuan thi Théng sé cua cac chat hda hoc doi véi san pham va san pham déng géi ciia Molex (MCSS)
dé dam bao tuan thu tat ca cac luat, quy dinh hién hanh bao gdm quy dinh nhap khau, méi truong, an toan vat liéu va cac yéu
cau cua khach hang lién quan dén viéc cdm hozc han ché cac chat cu thé trong san phdm va san xuat, bao gom ca viéc ghi
nhin dé tai ché va thai bo. Cac nha cung cp duoc yéu cau cung cap céc thong tin sau néu co:

e Khai bao diy du thanh phan cac chat ¢ trong san pham qua Céng cu thu thap dir liéu cua Molex (DCT)
hodc Hé thng dir liéu nguyén liéu qubc té (IMDS)
Tuyén bé khong st dung (DoNU)
Béo c4o Kiém tra cac chat cho RoHS va Halogen (brom/clo)
Phiéu an toan hoa chat
Két qua sang loc XRF cho ting 16 hang duoc van chuyén dén Molex dya trén loai hang hda va nhan thic
duoc rai ro tuan thu ddi vai Molex
Tai liéu lién quan dén tuan tha REACH néu c6 yéu cau
e Tiéu thu nang lugng va phat thai

1.13  Y@u cdu Vvé trao déi dix liéu dign tir (EDI)

EDI la sy trao doi dir liéu giira cac doanh nghiép ¢ dinh dang dién tir tiéu chuan. EDI giup tang toc chu ky kinh doanh, ting
d6 chinh xac cua dit liéu, ting cudong bao mat tai liéu, giam chi phi va cing cé cac mdi quan hé kinh doanh. Cac nha cung
cap cua Molex phai c6 kha ning nhan va guri cac giao dich EDI. Dé thay thé cho EDI, cac nha cung cap c6 thé sir dung Dich
vu Web-EDI hoic cac cong cu nang cao khac. Molex mong muébn cac nha cung cap thuc hién tat ca cac bién phap can thiét
dé hd tro trao doi dir liéu dién tir va thyuc hién céc giao dich théng qua cac tng dung va truyén thong dua trén web cua
Molex. Cac nha cung cép c6 trach nhiém duy tri théng tin lién hé cap nhat trong mang thdng tin caa nha cung cap T4t ca cac
nha cung cip phai truy cap vao cac ung dung duya trén web ciia Molex dé lubn cap nhit.

1.14  Yéu cdu cu thé ciia khach hang

Cac nha cung Cap va cac nha cung cap phu cuaa ho phai c6 mét quy trinh hiéu qua dé thuc hién cac yéu cau ciia Molex bao
gom céc yéu ciu cu the cua khach hang (CSR) cua Molex, cac yéu cau vé san pham va cac yéu cau cua dy an. Quy trinh
thuc hién phai bao gom tat ca cac yéu cau ky thuat hién hanh, ban vé, théng sé ky thuat, yéu cau bat bugc, chat lugng, moi
trudng, cac yéu cau vé hé thong quan ly siic khoe va an toan lao dong, van ban héa va kiém soat cac dac diém va quy trinh
dac biét, va CSR tir cac khach hang cua Molex va Molex.

1.15 Antoan San pham

An toan san pham va trach nhi¢m san pham c6 § nghia quan trong d6i véi Molex. Nha cung cap c6 trach nhiém ciia nha san
xuat (trach nhiém vé san pham) d6i véi san pham va quy trinh san XUt cua ho, bao gdm céc san pham hoic quy trinh san
Xuét tir c&c nha cung cip phu ma Molex mua. Do d6, dé ngan ngira rui ro vé trach nhiém san pham, nha cung cép va nha
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cung cap phu c6 trach nhiém 1am moi céch trong kha ning cua minh, vé& mit té chirc va ki thuat, dé dam bao an toan cho san
pham. Nha cung cap phai c6 mot quy trinh duoc lap thanh van ban dé quan 1y cac san pham va quy trinh san xuét lién quan
dén 'an toan san pham'. Nha cung cap phai chi dlnh mot dai dién an toan san pham phu tréch tat ca cac nhlem vu can thiét dé
dam bao an toan san pham. Ngoai ra, nha cung cip phai ap dung cac yéu cau nay cho tat ca cac nha cung cip phu.

1.16 Co sé ha tdng

Céc nha cung cap phai xc dinh, cung cap va duy tri co s ha tang can thiét cho viéc trien khai cac san pham va dich vu cho
Molex. Béo tri co s¢ ha tang phai bao gom viéc thuc hién to chirc noi lam viéc @€ thac day hiéu qua va loai bo 1ang phi.

1.17 Anninh

Cac nha cung Cap phai c6 cac bién phap va chinh sach thich hop cho tat ca cac khia canh an ninh. Céc tai liéu vat ly, phan
ctng, phan mém, co s& va 16 hang phai dwoc bao mat bang cach ngan chin truy cap trai phép.

Vi pham dit liéu cé’thé gay ra nhiing hau qua nghiém trong, bao gom ma?it danh tiéng, tién phat va tham chi la cao bugc hinh
su. Cac nha cung cap phai ngan chan viéc tict 16 khong chu y va chi cap quyen truy cap han che vao dir li¢w/thong tin duoc
luu trir Ky thuat s6 va/hodc duoc Iuu trir vat Iy cho nguoi ding dua trén nguyén tic “can biét”.

Trong truong hop vi pham dir liéu, Molex phai dugc théng bao ngay lap téc.

1.18 Phong chéng gig@ mao

Molex yeu cau cc nha cung cap va nha cung cap cua ho ¢ tat ca céc cap chi dugc mua va st dung céc linh kién cé duoc tir
nha san xuit ban dau hodc nha cung cap dwoc ay quyén cia ho dé dam bao tinh xac thyc.

Cac nha cung cap phai kiém tra, thir nghiém va xéc thuc dé ngan chan hang gia va phai thong bao cho Molex khi phét hién
hang gia dang ngo. Molex coi cac vat liéu va san pham dugc ché tao bang c&c thanh phan gia mao la khéng phu hep.

1.19 X ly tai sén Molex

Tét ca cac cong cu dé san xuat, thir nghiém hogc thiét b kiém tra thuoc vé Molex hoac khach hang ciia Molex s& dugc dénh
dau vinh vien dé xac dinh rd rang rang ching la tai san cua Molex hogc cua khach hang cua Molex. Nhitng cong cu nay s&
chi dugc stir dung cho cac san pham ctia Molex trir khi Molex cho phép truéc bang van ban.

1.20  Quadn ly rii ro & Ké hogch du phong

Quian trj rai ro la can thiét dé dat duoc higu qua cho bat ky ké hoach, quy trinh hoac h¢ thong nao. Nha cung cap phi ap
dupg tu duy dua trénqrﬁi ro trong toan bo té,chfrc cua minh tur viéc 1ap ké hoach chién lugc dén quan tri nhiém vu hang ngay
nham cho phép chuyén doi trong tdm tir ché d6 chira chay thanh tu duy phong ngtra.

Céc nha cung cap bit budc phai c6 Ké hoach kinh doanh lién tuc /Ké hoach du phong dé giai quyét cac sy kién nhu dai dich,
thién tai, gian doan chudi cung ung, gian doan tién ich, tai nan tai noi lam viéc, hoa hoan, thiéu lao dong, hong héc thiét bi
va bat ky sy kién rai ro tiém an nao khéac c6 thé lam gian doan kinh doanh cho Molex. Ké hoach nay nén tap trung vao viéc
bao vé nhan vién, duy tri hoat dong va ngudn cung ng thay thé trong trudng hop bét bugc phai déng cira va mé rong chudi
cung ang. CAc nhan té chinh nhu Thanh vién Nhém Quan ly Khan cap, Quy trinh/Ngudn huc Phuc hoi Kinh doanh, Muc
tiéu Phyc hoi va Phuong an Thay thé dam bao Kinh doanh Lién tuc phai duoc bao gdm. Ké hoach can dugc xem xét/ cap
nhat/ thuc hién/ kiém tra dinh ky dé xac dinh cac van dé hoac 16 hong tiém an voi cac hanh dong khic phuc dugc thyc hién
khi can thiét dé dam bao ngudn cung cip cho Molex khong bj gian doan. Moi thay doi lién quan dén céc ké hoach du phong
phai dugc 1ap thanh vin ban va phai tuan theo quy trinh quan ly diém thay dol Molex s& dugc thong bao ngay 1ap tuc trong
truong hop xay ra tham hoa thuc su. Trong truong hop nay, cac nha cung cip phai cung cip cho Molex quyén truy cap vao
cac cong cu cua Molex va/hodc cac cong cu thay thé cua chling, bao gdm ca viéc lién két Molex véi cac dia chi lién hé cua
céc nha cung cp phu, nhitng ngudi cung cap cac ngudn luc bi anh hudng nay.

Céc nha cung cap nén két hop quan ly dya trén rai ro trong sudt vong doi ciia san pham. Cac nha cung cap duoc Ky vong sé
hd trg va dap g nhanh chong cac van dé vé chat luong va giao hang. Qua trinh leo thang phdi duoc xac dinh voi trach
nhiém 3 rang dé giai quyét cac van d& va duoc thdng béo trong toan bo té chuc.

2 Tailiéu
Céc nha cung cap phai kiém soat va luu gitr cac tai liéu va hd so QMS trong cac diéu kién dugc kiém soat dé ngin ngira sy
xuong cap, pha huy hodc mat mat va ludn san sang khi c6 yéu cau tir Molex.
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Molex yéu cau sé nam luu giit téi thiéu cho hd so sau khi san xuit nhu sau:

Déi vai san pham ding trong nganh O t6/Y té: 20 nim

San pham cong nghi¢p/thuong mai: 5 ndm

San pham hang khong/qu00 phong: 40 nam (10 ndm dbi vai vat liéu/linh kign khdng co san)

Céc nha cung cap nén tham khao chi tiét cu thé ciia nganh dé biét thong tin chi tiét vé thoi gian luu trix.

Cac nha cung Cap phai klem soat va luu trir cac tai liéu va hd so QMS trong cac diéu kién dé ngan nglra sy xudng cap, pha
hity hozc ton that va lun sin sang khi ¢d yéu cau tar Molex. Cac nha cung cap phai c6 mot quy trinh kiém soét tai liéu dé
quan 1y vong doi cua cac tai lisu QMS. Nha cung cip ciing phai dam bao cac thay d6i d6i véi tai liu QMS duoc thyc hién
theo dung quy trinh thay d6i. Cac nha cung cap phai tuan thu cac yéu cau duy tri tir QMS, quy dinh hién hanh va/hoic cac
yéu cau cu thé cua khach hang.

3 Lwa chon va quan Iy nha cung cap

3.0  Lwachen nha cung cap

Molex lya chon cac nha cung cap tiém nang dya trén chat lwong, cong nghg, vi tri, chi phi, su tuan thi vanang lyc dé dat
duoc hodc duy tri loi thé canh tranh cua minh. Nha cung cp phai dat duoc trang thai duoc phé duyét thong qua quy trinh
lya chon nha cung cp méi ciia Molex va dwoc b sung vao (néu chua c6) trong Danh sich nha cung cép duoc Chap thuan
cua Molex (AVL) trude khi du diéu kién nhan Pon dit hang san xuét. Sau khi duoc xac dinh la nha cung cap tiém ‘ndng, nha
cung cap dang ky ¢ hé théng Ariba dé bat dau quy trinh gigi thiéu va hoan thanh danh séach tai liéu dwoc yéu caudé Molex
tién hanh d4nh gia vi tri cua nha cung cap c6 lién quan. Qué trinh danh gia chét lugng c6 thé bao gom danh gia quy trinh néu
san pham hozc cAc yéu cau cta khach hang doi hoi. Pai dién chét lugng ciia Molex sé& thong béo vé cac ky vong ciia Molex
va dinh vi nha cung cap trong qua trinh danh gia nha cung cap.

3.1 Quadn ly nha cung cdp
3.1.1 Thédiém

The diém cung cip cac phép do hiéu suit dé cung Cap bang chung vé sy tuan thu cua nha cung cap ddi véi cac muc tiéu mua
sam chién luoc trén toan cau cia Molex va thuc day cai tién lién tuc ¢ ca nha cung cap va Molex. Céc nha cung cap nén lién
hé véi Molex dé nhan cac ban cap nhat méi nhét vé thé diém hiéu suét.

3.1.2 Danh gia

Molex bao Iuu quyén thyc hién kiém tra va danh gia d6i véi cac hé thdng, quy trinh, san pham c6 lién quan hoic bat ky yéu
cau nao do Molex xac dinh, véi dai dién caa Molex, khach hang hozc bén thir ba do Molex chi dinh néu can thiét sau khi
thong bao trudc.

Céc nha cung cap phai ¢ kha niang hd tro tat ca cac hinh thirc danh gia theo yéu cau cua Molex. Céc nha cung cap c6 trach
nhiém tién hanh va hoan thanh cac hanh dong khic phuc di véi bat ky phét hién nao tir hoat dong danh gia néu trén mot
cach kip thoi.

3.1.3  Lap ké hoach kiém tra nha cung cip

Nha cung cép phai ban hanh mot chuong trinh danh gia xdc dinh viéc thuc hién thuong Xuyén va mae do cua cac cudc dénl}
gia ni bo va bén ngoai, bao gom ca danh gia nha cung cap phu. Cac nha cung cap phai ¢ cac danh gia vién du ning luc dé
dap ung cac tiéu chuan duoc xac dinh trong chuwong trinh danh gia.

3.1.4  Quan ly nha cung cip cap phu

Céc nha cung cap cia Molex chiu trach nhiém phat trién cac nha cung cap phu cia riéng ho bao gom cac nha cung cap phu
dugc chi dinh bai khach hang va cac nha cung cap ¢ rui ro cao do Molex xac dinh (vi du: Ma, PCB & flex, v.v.) vé cac quy
trinh can thiét, nang luc va nguon luc cua ho dé quan ly céc nha cung cap phu. Cac nha cung cap caa Molex phai giam sat
hoat dong ciia nha cung cap phu ca ho va thuc hién céc cai tién va chinh sira kip thoi khi can thiét. Ho phai dam bao rang
c&c nha cung cap phu tuan tha tat ca cac yéu cau cd trong s tay yéu cau nha cung cap nay Viéc thay d6i nha cung cap phu
chi c6 thé dugc thyc hién khi co su chap thuan truéc ciia Molex. Tt ca cac nha cung cap phu vé Ma, va bat ky nha cung cap
nao dwoc yéu ciu caa Molex s& c6 trén Molex AVL. Cac nha cung cip phai dam bao cac nha cung cip cip phu tuén thu tat
ca cAc yéu cau ¢ trong sb tay yéu cau cua nha cung cap nay.

3.2 Cdp nhdt trgng thai AVL cia nha cung cap

Cac nha cung cip bao gdbm cé4c nha cung cap do khach hang chi dinh dugc xac dinh la ¢d rui ro cao s& lam viéc véi Dai di¢n
Molex vé Ké hoach Cai thién Chét lugng (QIP) cua ho, chang han nhu Ké hoach Cai thién Nha cung Cap Thuong xuyén
(CSI). Trang thai AVL cta Nha cung cap s€ duoC xem xét néu QIP khong cung cap céc két qua can thiét trong khung thoi
gian do Molex xac dinh. Khi sir dung cac nguon dugc khach hang ty quyén/phé duyét, nha cung cap c6 trach nhigm dam
bao chat lugng ciia cac ngudn dugc khach hang ty quyén/phé duyét (san pham mua, dung cu, dong ho do, v.v.).
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4 Phé duyét san pham/quy trinh

4.0  Phattrién san pham méi

Molex két hop voi nha cung cép trong qua trinh phat trién san pham cang sém cang tot. Sir dung quan diém k§ thuat thong
nhat, no luc tap trung Vao viéc tuan thu céc yéu cau va thiét ke cua khach hang va quy dinh/yéu cau phap luat va nang luc
san xuat. Molex mong muon nha cung cap tham gia vao cac né luc dé giam hon nita chi phi cta cac linh kién riéng lé.

Trong trudng hop chiu trach nhi¢m thiét ké san pham cac nha cung Cap phai dap ung cac yéu cau duoc xac dinh trong cac
quy dinh/tiéu chuan hién hanh. Cac nha cung cap phai tich cuc trao d6i va cap nhat vai Molex va cac co quan c6 lién quan
vé CAc tiéu chuan ap dung va cac yéu cau quy dinh.

41 M0 td san pham

Tt ca céc van dé dugce xac dinh trong qua trinh md ta san pham s& dwoc theo ddi bang mot ké hoach hanh dong da dugc
thong nhat. Céc kich thude khong dugc mo ta trong mo hinh 3D hodc ban in 2D nhung can thit tir quan diém ky thuét san
xuat s& ludn dugc xac dinh, chi dinh va thoa thuan véi Molex dé tranh gay tré ngai va céc van dé trong qué trinh san xuat va
Ip rép.

4.2 Nghién cizu tinh kha thi

Céc nha cung cap phai phan tich tat ca céc tai liéu ky thuat ciing nhu cac didu khoan va diéu kién mua hang va so tay yéu
cau ciia nha cung cp nay nhu mot phan cua qué trinh xem xét hop dong. Cac yéu cau can duoc xac dinh va xac nhan:

e Tinh kha thi cua thiét ké (ddi vai nha cung cip c6 trach nhiém thiét ké)

e Khaning san xuit & do luong

e Pat dugc va duy tri nang lyc cong doan ddi véi cac dic tinh dic biét

e Thiét ké, quy trinh, chi phi, déng goi va van chuyén

e Kha ning xéac dinh khéi lugng va thoi gian

43  Kéhogch dean

Nha cung cap phai lap mot ké hoach du an cho tét ca viéc phat trién san pham méi dua trén cac yéu cau quy dinh ciia Molex.
Ké& hoach du 4n s& bao gom cac méc quan trong cua du n, tién do va cac két qua da duoc thdng nhit véi Molex.

4.4  Thiét ké sdn xuat

Nha cung cap phai tham gia vao tat ca céc thiét ké cho cac hoat dong san xuat. Tat ca céc yéu cau ciia Molex ddi véi viéc
hién thuc hoa Thiét ké cho san xuat s& duoc Molex xem xét dé dam bao tinh kha thi. T4t ca nhan sy, nha may, co s vat
chit, cong cy, db dac va thiét bi can thiét cho qua trinh san xuat phai duoc 1én ké hoach trong qué trinh thiét ké san xuét va
mua sam dé dap ung khéi lugng hop dong.

45  Thiét ké méi truong

Bt cir khi nao Molex cho la cén thiét, nha cung cp phai tham gia vao tat ca cac thiét ké cho céc hoat dong méi truong. Nha
cung cap phai xac dinh danh sach cac hanh dong can thiet nham giam tac dong cua thict ke san pham doi véi méi truong
trong toan bo vong doi san pham. Phai xem xét t6i thiéu nhirng diéu sau day trong qua trinh thiét ké cho cac hoat dong moi
trudng.

Nguyeén liéu va chiét xuat

San xuét

Vian chuyén, phan phéi va déng goi
Céch sir dung san pham:

Hét vong doi san pham

Thao rai, thai bo va tai ché

46  Ldp ké hogch kiém tra

Déi vai cac nha cung cap chiu trach nhiém vé thiét ké va phat trién, nha cung cap phai xac dinh cac muc tiéu chat lugng lién
quan dén dy an/san pham noi bo dé do luong va danh gia chét luong dat dwgc. Nha cung cép ciing phai giam sét cac thong
s6 ky thuat do Molex xéac dinh tai moi thoi diém dé dap (ng cac muc tiéu chét lugng do Molex xac dinh. Nha cung cap phai
tham gia vao tat ca cac hoat dong lap ké hoach kiém tra dé dap g cac muc tiéu chat lugng. Tat ca cac cong cy do ludng va
klem tra, dd dac, thiét bi va cac nha cung cap dich vu kiém tra va thir nghiém bén ngoai can thiét cho qua trinh san Xuét cta
tat ca cac cong doan phai dugc 1én ké hoach, chirng minh ning lyc, phé duyét boi Molex va mua sim dé dap g cac yéu
cau cua san pham.
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Nha cung cap phai 1ap mot ké hoach kiém tra dua trén cdc muc tiéu chat lugng da xac dinh dé do luong va dénh gia chat
lugng dat dugc vai mot ké hoach kiém soat. Ké hoach kiém tra nay phai bao gom tat ca cac dac diém can kiém tra bang thiet
bi kiém tra thich hop, tan suat va c& mau.

47 Xic dinh va théa thugn dic tinh dgc bigt

Molex md ta cac yéu cau vé san pham va dich vu trén ban vé ky thuat, thong sé ky thuat, FMEA va céc tai liéu mua hang c6
lién quan. Pac tinh dac biét 1a nhitng dac tinh ¢6 muc do rii ro cao hon can dugce xem xét dac biét. Nhiing sai léch trong cac
dic tinh nay c6 thé anh huong nghiém trong dén d6 an toan cua san pham, tudi tho cua san pham, kha ning 1ap rap, chac
ning, chét lwong cua san pham va cé thé vi pham céc quy dinh chinh thirc hodc phap luat. Tét ca cac dic tinh phai dugc tuan
thi. Mot dic tinh dac biét 1a bat ky tinh ning nao cta vat ligu, cong doan, linh kién, lap rap hoac thir nghiém c6 anh huong
dang ké dén hinh thtrc, ¢6 phi hop, chirc ning ctia san pham hoic bét ky tinh ning nao nao khéc, theo xac dinh va chi dinh
ctia Molex. Khi xem xét cic dic tinh dac biét, nha cung cip nén thyc hién mé hinh tu duy tir FMEA Thiét ké sang FMEA
Quy trinh dé kiém soat ké hoach, ké hoach kiém tra dén kiém soét quy trinh thong ké. Cac Pac tinh dic biét dwoc Molex
quy dinh va duogc ghi lai trén cac ban v& va/hoic thdng sb ky thuat. Cac Pic tinh Dac biét ciing phai bao gdm, nhung khong
gidi han, toan bo cac yéu cau phép ly va luat dinh c6 lién quan.

Céc nha cung cap c6 trach nhiém dam bao rang tat ca cac ban vé va thong sé ky thuat duoc sir dung dé san xuit san pham 1
ban sira d6i méi nhat theo Pon dit hang Molex (PO). Néu cac nha cung cap khong co ban sira d6i mai nhat, ho can iy ban
d6 tir B phan mua hang cua Molex trude khi san xuat san pham. Mot théa thuan vé cac dic tinh dic biét phai duoc lap
thanh vin ban bang cach sir dung Thoa thudn vé ddc tinh ddac biét cia nha cung cap véi Molex - Molex Supplier Special
Characteristic Agreement.

4.8  Ning lyc nhan su/Yéu cdu trinh dp

Nhén su can duoc 1ap ké hoach kip thai cho ca du &n va san xuat. Viéc 1ap ké hoach phai dugc thuc hién sao cho c6 dii nang
luc khi bat dau quan ly du an va san xuat. Nhan sy bao gom ca nhan vién tam thoi phai dugc dao tao theo céc diéu kién hién
hanh.

4.9  Xudt xwéng

Nha cung cép phai phat hanh tat ca céc tram san xuét va lap rap truéc khi xuat xuong. Viéc phét hanh phai dwoc thuc hign
bang cach sur dung mét danh sach kiém tra thich hop. CAéc sai léch, két qua va xuat xuong phai dugc lap thanh vin ban. Viéc
xuat xudng chi cé thé dien ra khi tat ca cac két qua deu thanh cong.

410 Luwu dé quy trinh

Nha cung cap phai cung cap mot so do quy trinh cho toan b chudi quy trinh tir nhan hang dén khi giao hang. Luu do6 quy
trinh ndy s& duoc trinh 1&n Molex xem xét. Moi phan tich sai 15i va anh huong cua nd va bt ky ké hoach kiém soat nao déu
phai pht hop véi luu dd quy trinh nay

411 Ké hogch kiém soét sdn xudt

Cac nha cung cap can c6 ké hoach kiém soat san xuét bat cir khi nao can thiét. Ké hoach kiém soét trinh bay mét cong cu lap
ké hoach dé dam bao hanh dong phong ngira. Ké hoach nay dugc thuc hién bai mot nhém théng qua phan tich cé hé théng
cac quy trinh san xuat, thir nghiém va hoat dong. Nhém nay phai duoc tao thanh tir cha s¢ hitu quy trinh va cac chirc ning
da nganh trong t6 chirc bao gdm ca cac nha cung cap bén ngoai bat cir khi nao can thiét. Két qua tir tit ca cac FMEA cua
San pham/Quy trinh, cac bai hoc kinh nghiém véi quy trinh va san pham tuong tu, viéc p dung cac phuong phap cai tién s&
dugc xem xét trong céc ké hoach kiém soét.

4.12 Phan tich sai li va cac dnh hwong (FMEA)

Bét ctr khi nao can thiét, Phan tich sai 15i va anh huong cua né trongThiét ké/Quy trinh (FMEA) s& duoc thuc hién va cap
nhat dé kiém tra céc rui ro c6 thé xay ra va cac danh gia cuia chiing. Nhing rui ro nay s& dwoc giam thiéu mot cach kip thoi
bang céc bién phap thich hop. FMEA phai dugc sir dung & mic tdi thiéu cho tat ca cac giai doan ciia vong doi san phiam nhu
thiét ké, san xuét, lap rap, dong goi, van chuyen su dung cua khach hang, tai ché, thai bo, bo qua quy trinh. Ngoai ra, moi
truong, bai hoc kinh nghiém, ky thuat thuan ciing can dugc xem xét. Tat ca cac FMEA sé& duoc str dung nhu mot ¢ong cu cai
tién lién tuc.

Céc nha cung cap 6 t6: xem phan 11.0.2 O t6 FMEA d¢ biét cac yéu cau bé sung.
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4.13 Nghién citu nang luc cong doan

Cac nha cung céip duoc ky vong la s€ ap dung cac nghién ctru nang luc cong doan dbi vé6i cac dac tinh quan trong da dugc
xac dinh hogc bat ctr khi nao Molex danh gia 1a can thiét. Nha cung cap phai dong y thuc hién cac nghién ciru vé nang luc
cua may méc va cdng doan theo mot phuong phap da thoa thuan véi Molex.

Y&u cau toi thiéu ddi véi chi so ning lwc (trir khi Molex quy dinh khac):
Cm/Cmk 1.67
Pp/Ppk 1.67
Cp/Cpk 1.33

Néu nang lyc cong doan t6i thiéu khong duoc thoa mén lan san xuat dau tién, nha cung cap phai xay dung mot ké hoach
hanh d6ng khic phuc va trinh Molex phé duyét; ké hoach hanh dong khic phuc nay s& yéu cau kiém tra 100% hoic céachién
phap khac theo thoa thuan véi Molex. Cac hanh dong khac phuc duoc quy dinh trong ké hoach hanh dong nay sé duoc duy
tri cho dén khi ning luc c6 thé duoc chirng minh 1a dap tng tmg day du va duy tri theo cac tiéu chi cua Molex

4.14  Ldp ké hogch thir nghigm/ Hoan thanh phat trién san pham

Céc nha cung cap chiu trach nhiém vé thiét ké san pham phai lap va thuc hién mot ké hoach, theo d6 thiét ké (két qua phat
trién) s& duoc kiém tra dé dam bao rang né dap ung céc thong s6 ki thuat cua thiét ké. Su khéc biét gitra lap ké hoach va
hién thyc hoa (phan tich khoang cach) s& dwoc danh gia. Viéc hoan thanh giai doan phét trién s& dugc xac nhan va thoa
thuan véi Molex.

4.15 Ché tgo nguyén mdu / Linh ki¢n mdu / Cong cu mdu

D6 véi cac nguyén mau, linh lién mau, cong cu mau, mot bao céo kiém tra do Molex chi dinh véi mire do can thiét cua tai
liéu trong tung trudong hop riéng biét s dugc gui trong lan giao hang dau tién va trong trudng hop cd stra doi. Tat ca cac dic
diém ban vé& hoac mirc do stra d6i phai dugc xac minh trén s6 lugng da thoa thuan véi Molex.

4.16  Xudt xwéng San pham va Phat trién Quy trinh

Nha cung cp phai danh gia va 1ap ho so cac ban phét hanh cia minh cho céc giai doan phat trién san pham va quy trinh
riéng le. Ket qua cua cac danh gid nay ¢ moi giai doan s& dwgc m0 ta trong cac tai li¢u ke hoach dugc yéu cau va dugc
Molex dong y.

4.17 Yéu cdu phé duyét san pham

Cac nha cung cap phai dap tng cac yéu cau phe duyét san pham ciia Molex vai cac san pham dugc Molex dong y. Bat ky su
khac biét hoic thiéu s6t nao trong cac yéu cau phé duyét san phim cia Molex s& duoc thong bao cho Molex khi nha cung
cap bt ddu. Céc san pham phan pho| phai duoc lap thanh vén ban theo cac yéu cau cu thé cua nganh hoic duoc xac dinh boi
Molex. Bat ky su khac biét nao ddi vai cac san pham phan phdi déu phai dugc Molex phé duyét.

4.18 Yéu cau Kiém tra san phdm dau tién (FAI)

BAt ctr khi nao Molex yéu cau, cc nha cung cp phai dé trinh FAI theo céc ban vé hoic thong s6 ky thuat c6 lién quan cia
Molex va dugc tien hanh véi s6 lvong Molex da thoa thuan. Dé biét thém chi tiét, hdy lién hé véi Dai dién Chat lugng cua
Molex.

Khi cung cip cac linh ki¢n tuy chinh, nha cung cép phai ap dung 2156740048 - Quy trinh FAI cia Nha cung cap va
2156740049 - Biéu mdu Bao céo FAI cia Nha cung cap.

419 Xdc minh ning luc toc dp hoan thanh muc tiéu (R@R)

Muc dich cta toc do hoan thanh muc tiéu la dé chiing minh rang cc yéu cu ciia Molex ddi voi ndng luc cia nha cung cip
dugc dap tng khi c6 nhu cau cao nhat, dé cung cap bang chung rang nha cung cap cd thé san xuat khéi luorng yéu cau theo
quy cach voi nang luc hién c6 va dé xac dinh cac diém yeu tiém an cua quy trinh. Cac nha cung cap phai x4c minh nang luc
ban du véi Molex néu téc d6 hoan thanh muc tiéu 1a can thiét va phuong phap dé thyuc hién né.

4.20 Khgi chay an toan

Nha cung cap phai tao va diéu chinh véi Molex mot ké hoach khai chay an toan trudc khi chuyén sang san xuét theo céc quy
trinh khéi chay an toan cd lién quan. Ke hoach khdi chay an toan tap trung vao viéc chuyén doi sudn seé dau ra cua viéc phat
trién san pham khong c6 16i t6i viéc khoi chay dling thoi han.
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Céc yéu cau tdi thiéu cua ké hoach khai chay an toan bao gom ma tran dac tinh san pham dugc Molex thdng nhat hop dong
mua bén, ho so thiét ké, cugc hop lap ké hoach chat luong, thoi gian, kiém tra, quan ly cac diém chap nhan dic biét, diéu
kién dé san xuat hang loat va céc ky vong trudc khi khai chay. Bay 1a nhiing tai liéu co s& tham khao cho viéc tao, thyc thi
va bao cao trong qua trinh khai chay an toan. Diéu nay ciing ap dung cho tat ca cac nha cung cap phu c6 anh huong dén céc
tinh ning cling nhu yéu cau va thoa thuan nay.

5 Kiém soat va Giam sat

5.0  Xdc dinh va truy xuat nguén géc

Cac nha cung cap phai c6 cac quy trinh xac dinh va theo ddi san pham tir khi nhan nguyén licu dau vao dén khi giao san
pham cudi cung cho Molex. Nhan dan san pham va van chuyén phai dap ng cac yéu cau do Molex quy dinh. Dy kién c6
thé truy xuat ngudn géc theo 16/dot. Cac nha cung cap phai ¢ ning luc lién két dir ligu cong doan Vi dir liéu xdc dinh
ngudn gdc trong trudng hop san pham khdng phi hop. Céc nha cung cip sé tra 1oi két qua xac dinh nguén géc trong vong
24 gid sau khi nhan dwoc yéu cau tir Molex.

Nha cung cap linh kién 6 to: xem muc Truy xuat ngudn gc san pham 11.0.12 dé biét thém cac yéu cau.

5.1  Phan tich hg thong do lwong

Molex mong mudn cac nha cung Cap phét trién va duy tri cic phuong phap va hé thong do luong 6 ndng luc, chinh xac va
on dinh. Cac nha cung cap phai tién hanh d¢ lap lai va do tai 1ap cua Gage (Gage R&R) cho tat ca cac hé thong do luong bat
ctr khi nao can thiét theo cac tiéu chuan hién hanh. Molex bao Iwu quyén chi dinh phuong phap va nghién ciru MSA va céc
nha cung cap phai tuan tha va dap ng tat ca cac yéu cau cua Molex MSA.

5.2 Hiéu chudn va Bdo tri

Tt ca thiét bi do ludng va giam sat, bao gdom thiét bi kiém tra/thir nghiém thugc sé hiru cua khach hang hoic nha cung cap,
thiét bi ciia bo phan dung cu dugc st dung dé danh gié hodc duy tri cong cu san XUt phai dugc nhan vién c6 trinh d6 lap ké
hoach va thuc hién hiéu chuan va bao dudng. Phin mém thir nghiém dugc sir dung dé do luong chat lugng san pham phai
duoc xac nhan. Toan bo céc hoat dong hiéu chuan phai duoc truy nguyén theo cac tiéu chuan qu00 gia hoic qu00 té. Ho so
phai dugce luu cho toan b cac hoat dong hiéu chuan va bao tri bao gom ca phan (ng vai cac két qua hiéu chuan.

5.3 Kiém soat mau

Céc nha cung cap phai c6 mot quy trinh xac dinh dé luu giit mau vai tdi thiéu nhimg diéu sau:
e Diéu kién luu trir phd hop:

Nhan dang mau

Thoi gian lru gitr do Molex xac dinh

Xoa khoi hé thong sau thoi gian luu trix

Yéu cau téi thiéu cua Molex vé viéc luu gitr mau:
e Db vai nganh 6 to:
o PPAP/PPA/MAu chiing nhan: 15 nim
e D4 vai cac san pham Y té:
o PPAP/PPA/mAu chirng nhan: 15 nim
o San xuat/mau khéc: 2 céi/lo/long (néu co), 3 ndm sau khi giao cho Molex
e D4i vai san pham khéc:
o Mau chitng nhan: 5 nim
o San xuat/mau khac: 2 c4i/l6/1ong (néu co), 1 nam sau khi giao cho Molex

Nha cung c4p va Molex phai xem xét va thong nhat vé cac yéu cau luu giir mau. Molex c6 thé yéu cau thoi gian luu giir 1au
hon ciling nhu s6 lwgng va/hoac tan suat mau nhiéu hon dya trén yéu cau cua khach hang Molex.

5.4  Thong béo va xi ly sdn pham khong phul hgp

Céc nha cung cép phai thdng bao ngay 1ap tirc va nhan duoc sy chip thuan bang vin ban tir Molex trude khi van chuyén bét
ky vat liéu/san pham khéng phi hop nao. Nha cung cap phai thdng béo cho Molex ngay lap tic khi ho phat hién ra rang bat
ky vat liéu sai léch nao da dugc chuyén dén Molex hoic khach hang. Néu vat liéu nhan duoc tir nha cung cap khdng phu
hop dé sir dung, & yéu cau tra lai hoac phan loai/lam lai véi chi phi caa nha cung cap va/hoic nha cung cap phai hop tac véi
don vi Molex dé nhanh chong giai quyét vn dé khi can thiét. Cac nha cung cip sé& phai chiu trach nhiém vé chi phi lién
quan do nguyén vat liéu/san pham khéng ph hop caa nha cung cap hoic 16 hang bi bo s6t. Néu Molex phai chiu chi phi
hong héc & khach hang do nguyén vat ligu ciia nha cung cap bi 16i, thi khoan boi hoan s& dwgc thuc hién dé bu dap chi phi
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hong héc do khach hang cudi ap dat. Molex ¢6 toan quyén ghi ng chi phi hoan vén déi vai cac khoan phai thu caa nha cung

cap.

5.5  Thong b&o chdt lweng chonha cung cdp

Théng béo chét lugng cho nha cung cap (QN) la cach Molex thdng bao cho cac nha cung cap vé su khong phi hop hoic
viéc giao hang bi bo sét. S6 luong QN dugc phat hanh cho nha cung cap va su kip thoi trong viéc xir ly cac QN sé& dugc st
dung nhu mdt phan cua két qua danh gia nha cung cap(Thé diém). Ky thuat giai quyét van dé 8D s& dugc cac nha cung cap
str dung Mdu chuan 8D ciza Nha cung cap Molex - Molex Supplier 8D Standard Form trir khi c6 quy dinh khac. Céc nha
cung cap phai truy cap cong thong tin nha cung cap Molex dé cap nhat QN va giri tai liéu duoc yéu cau trong thoi han quy
dinh trong Bang sau. Bat ky gia han khung thoi gian nao déu phai duge thong bao va ddng y véi Molex.

Bdng 2 Yéu cdu Vé lich trinh hanh déng ciia Molex 8D

Hanh d¢ng 8D

Thoi gian*

Hoan thanh va guri lai phan D1 - D3 cho Molex

Trong vong 24 gid ké tir khi nhan dugc QN

Hoan thanh va giri lai phan D4 - D5 cho Molex

Luu y: Ngay muc tiéu va cac ca nhan chiu trach nhiém
thuc hién cac hanh dong khic phuc theo ké hoach phai
duoc hién thi.

10 ngay tinh theo lich

Poéng 8D Trong vong 28 ngay tinh theo lich ké tir khi nhan dwoc
QN
* C6 thé yéu cau giam thai gian tly thudc vao yéu cau ciaa khach hang Molex
56  Sailégch

Céc nha cung cap phai sir dung Méu Yéu cau Chdap nhdn dgc bigt danh cho Nha cung cdp ciia Molex - Molex Supplier
Deviation Request for Approval Form dé yéu cau Molex chap thuan bang van ban. Can c6 su chap thuan bang van ban cua
Molex trude khi thuc hién bat ky qué trinh tiép theo ndo. Bat ky san pham nao dugc van chuyén cé cac dac diém sai léch

phai dugc xac dinh bing phwong phap da duoc Molex dong y.

5.7  Kiém soat cac sdn phdm duwgc 1am lgi va siza chira

Nha cung cap phai thdng bao va nhan dugc su chap thuan cua Molex truéc khi thuc hign bat ky cong viéc lam lai/sira chira
nao va c6 mot quy trinh duoc lap thanh vén ban va tien hanh phan tich rai ro (khuyen nghi FMEA) dé€ lam lai va stra chira
san pham. Bat ky sira chita hodc lam lai nao khong c6 trong ké hoach kiém soat da théa thuan trong giai doan phat trién san

pham duoc coi la thay doi quy trinh.

5.8 X ly san phdam khong phu hep

T4t ca cac nha cung cap phai co quy trinh dugc lap thanh van ban dé xir ly cac san pham khong pht hop bao gdom céc bo
phan san xuat thir nghiém san Xuét, cac mau ky thuat khong dugc 1am lai hoic stra chira. Dol VGi san pham khong dap ung
c4c yéu cau bao gom bit ky thanh phan nao khong duoc gui truc tiép dén Molex, nha cung cap phai xac minh rang san pham
bi loai bo khong thé sir dung duogce trude khi xi 1y trir khi 6 thoa thuan khac voi Molex.

5.9  Vdn chuyén dwoc kiém soét

Cac Mirc Kiém soat L6 hang (CSL) khéac nhau c6 thé duoc ap dung cho céc nha cung cap dua trén tinh huong khang ph
hop. Céc nha cung cap co thé dugc dat dudgi mot trong hai mirc van chuyén dugc kiém soat (CSL1 hodc CSL2):

Bang 3 Kiém soat Yéu cau Vdn chuyén

Tiéu chi CSL1 CSL2
Bat dau Yéu cau bai Molex Tang cuong khi hiéu suat khong dat yéu cau sau 3
thang trong CSL1
Thuc hién Nha cung cap thuc hién thém viéc phan loai Nha cung cap thyc hién kiém tra / phan loai b6 sung
hang bai cong ty bén ngoai da dugc Molex x&c nhan vai tiéu
chi CSL1
Dja diém Trong khu vuc danh riéng bén ngoai day chuyén | Trong khu virc danh riéng bén ngoai day chuyén san
san xuit Xuét
Kiém soéat Molex cung cap huéng dan kiém soat Molex cung cap hudng dan kiém soat
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Tiéu chi CSL1 CSL2

Dao tao Nha cung cap cung cap cho ngudi van hanh Nha cung cap cung cap cho cong ty bén ngoai va nguoi
van hanh

Hiéu suat duoc | Nha cung cap Cong ty bén ngoai lién lac voi Molex va nha cung cap

giam sat boi

Su phu hop Thue thi va dam bao bai nha cung cap Pugc thyc thi boibd phan kiém tra do Molex chi
dinh/chg ty phan loai hang, dwgc dam bao bai nha

] i cung cap. i i
Chi phi Chi phi kiém tra/phan loai sé do nha cung cap Chi phi kiém tra/phan loai sé do nha cung cap chiu.
chiu.
Xuit xuong Duoc su chap thuan caa Molex Puoc sy chap thuan caa Molex

5.10  Chi phi chdt lirgng kém

Molex theo ddi chi phi chit luong kém (COPQ) bao gom nhung khong gi¢i han ¢ viéc phan loai, gia cong lai, phé liéu, day
chuyén hong. Molex c6 quyén thu lai chi phi lién quan dén chat luong kém ciia nha cung cap.

6 Kiém soat phan hoi & thay doi

6.0  Giao tiép céi mg

Giao tiép coi mo gitra Molex va cac nha cung cap rat quan trong dbi véi quan hé dbi tac cua chiing ta. Cac nha cung cap
phai cho phép nhén vién hodic dai dién cia Molex tiép can tat ca cac co s¢ san xuét va/hoac cac nha cung cap ciia ho, noi cac
san pham cho Molex dang duoc san xuat v6i thong béo trudc hop Iy tir Molex. Nha cung cap c6 trach nhiém dam bao Molex
duoc thong bao kip thoi va day du vé tat ca cac yéu cau dau vao can thiét den co s ciia nha cung cip va nha cung Cap phu.
Céc nha cung cap va nha cung Cap phu s& sin sang trao ddi thong tin bao gdm dit liéu chat lwong va hop tac phat trién san
phdm méi hoic giai quyét van dé cho Molex. Céc nha cung cap ludn sin 'sang hd tro ki thuat trong | béi canh thao luan tai bt
ky dia diém nao do Molex xéc dinh. Thong tin lién quan dén cac san pham Molex giira nha cung cip, nha cung cap phu va
khéch hang cia Molex s& doc quyén dién ra theo thoa thuan véi Molex.

6.1  H¢théng béo cao

Nha cung cép phai c6 mot h¢ thong bao céo theo thoa thuan voi Molex dé dam bao thong tin lién lac vé moi van dé dugc kip
thoi va day du ¢ moi khia canh can thiét.

6.2 Y8u cdu thay di ciia nha cung cap

Céc nha cung cap phai c6 mot quy trinh dwoc lap thanh vén ban dé kiém soat va thuc hién cac thay dol anh huong dén do tin
cay va an toan cua san pham qua trinh san xuét va hién thuc héa san pham Trir khi dugc Molex mién trir, cac nha cung cp
s& thong bao cho Molex vé BAT KY thay dbi nao dugc dé xuit bao gom:
e Thay d6i dic diém k¥ thuat
Thay dbi vat ligu
Thay di quy trinh
Thay ddi vi tri hoic dia chi
Khudn mau, khudn dap, thiét bi lap rap méi hoic sira doi
Khoi dong lai san xuat sau thoi gian ngimg hoat dong (hon 1 nim)
Thay ddi nha cung cép
Phuong phap kiém tra hodc thay ddi kiém tra
Thay d6i thanh phan
Nang cip hoic sip xép lai cac cong cu hoic thiét bi
Thay d6i quy cach déng goi
Thay d6i hé théng ERP
Thay d6i s6 lugng dat hang t6i thiéu (MOQ)
Li thoi
Thay d6i vé ngudon cung ng ciia nha cung cap
Gia cbng
Mt chang nhan
Thay ddi quyén sé hiru doanh nghiép

Anh huong cua bat ky thay d6i nao bao gom ca nhimg thay d6i do nha cung cp phu gay ra s& dugc nha cung cap danh gi,
Xac minh va xac nhan dé dam bao tuan thu cac yéu cau cua Molex trudc khi thuc hién. Cac nha cung cap sé khong thuc hién
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bat ky thay d6i nao nhu vay ma khong c6 su chap thuan bing vin ban cua Molex. Molex s& tir chdi vat li¢u/san pham dugc
van chuyén véi nhitng thay doi trdi phép. Tat ca cac chi phi va phi ton phat sinh cho Molex do nhitng thay doi trai phép s&
do nha cung cap chiu.

Céc nha cung cap phai thdng béo cho Molex bang vin ban trong thoi gian toi thiéu 1a 9 théng trir khi duoc Molex thdng béo
khac truge khi thuc hién bat ky thay d6i nao.

V& viéc ngirng san xuat va/hoic béan:

e  Bat ky San pham Tiéu chuan nao, bao gom bét ky San pham nao ma Molex mua tir bat ky nha phan phdi duoc uy
quyén nao cua nha cung cap, Nha cung cap phai giri thong bao bang vin ban cho Molex trudc t6i thiéu muoi hai
(12) thang,

e Bitky San pham Khong Tiéu chuan nao, bao gom bat ky San pham nao ma Molex mua tir bat ky nha phan pho|
duoc uy quyen nao cuia nha cung cap, nha cung cap s& cung cap cho Molex thdng béo bang vin ban trudc it nhat
hai mwoi bon (24) thang.

e Thong bao dai hon c6 thé duoc yéu cau tly thudc vao yéu cau cua khach hang cudi.

Molex s& néu rd cac yéu cau dé phé duyét thay doi, c6 thé bao gdm danh gia qua trinh, danh gia chét luong vat liéu, tai lidu
va bat ky yéu cau quy dinh hoac cu thé ndo caa khach hang Molex.

Trir phi dugc Molex khuyén cao khac, cc nha cung cap phai nhap thong béo thay doi dugc dé xuét tryc tiép vao bieu mau
html truc tuyén tai trang cha cua nha cung cap Molex (Trang chu cua Nha cung cap Molex).

7 Caitien lién tuc

Cai tién lién tuc (CI) 1a nd luc khong ngimg dé cai tién san pham, dich vu hodc quy trinh bang cach lién tuc xem xét va cai
thién hiéu lyc, hiéu qua va tinh linh hoat. Nhitng nd luc nay c6 thé nham muc tiéu cai thién ‘gia ting’ theo thoi gian hoic
cai tién “‘dot pha’ ciing mot ltc. Cac nha cung cap chiu trach nhiém xéac dinh, khoi xudng va thic day cac nd lyc cai tién lién
tuc ndi bo cua ho dé dap tng hodc vuot qua mong doi cia Molex. Céc két qua phai dugc xem xét dinh ky dé xac dinh cac 16
hong va bit dau cai tién. Bat ky thay doi nao 1a két qua cua viéc cai tién lién tuc déu phai dugc quan 1y thay doi.

7.0  Ké hogch cii tién chét Iweng

Nha cung cép phai trinh bay mot QIP cho Molex theo yéu cau ciia Molex hoic véi su khoi xudng cua nha cung cép dap tng
c4c muc tiéu va yéu cau néu trong QIP dé. Khi QIP da dugc Molex chap nhan, Nha cung cap c6 trach nhiém thyc hién QIP.
Hiéu qua cua ca’c hoat dong da thyc hién trong QIP s& dugc ca Nhaacung cap va Molex danh gid mét cach thudng xuyeén.
Doi vai sang kién Cai tién nha cung cap lau dai (CSI), Molex cé thé cling nha cung cap phat trién cac ké hoach hanh dong
va giam séat tinh hiéu qua caa né.

7.1 Phattrién nha cung cdp

Dua trén két qua hoat dong ciia nha cung cap, két qua danh gid va phan tich rii ro, Molex s& x4c dinh cac nha cung cap cho
cac san pham/dich vu méi va hién tai can ho trg phéat trién va cung cap ho trg. Trong tdm cua viéc phéat trién nha cung cap la

hop tac véi cac nha cung cip muc tiéu dé gip ho giai quyét cac van d& cu thé, ting cuong kha ning cua ho dé thuc day cai
tién lién tuc mot cach hiéu qua va cai thién hé thong quan ly chat lugng cua ho.

Céc loai hd trg dugc cung cap boi Molex c6 thé dugc chia thanh bén loai:

e Giai quyét cac van dé lau dai cy thé:
o Nhém GSQ c6 ki ning cao trong viéc hd tro cac nd luec giai quyét van dé phic tap, bang cach ap dung su
két hop t6t nhét ctia cac phuong phap luan (DMAIC, Sy kién Kaizen, Thiét ké cho Lean Six Sigma,
PDCA, PDSA, v.v.), cac cong cu va mirc d¢ nghiém ngat theo yéu cau cua tinh hinh,
e Phét trién kha ning CI cua nha cung cép:
o GSQ cung cap hd tro dao tao va tng dung trén mot danh muc chu dé phong phu trong cac linh vyc nhu
Giai quyét van dé va Cai thién Nang lyc San xuat (tir cac cong cu riéng lé dén toan bo phuong phép luan),
Phat trién Vian hoa CI va Doi méi; tat ca dé gidp Nha cung cap phét trién va tang toc kha nang CI noi bo
cua ho.
e Lianh dao Chuong trinh Cai tién Lién tuc:
o Trong cac tinh hudng khi Nha cung cip c6 nhitng van dé 15i dang ké trong kha ning cung cap san pham
hoic dich vu c6 chét lugng mét cach nhit quan cho Molex do hiéu suét quy trinh kém trén nhiéu linh vyuc
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kinh doanh ciia Nha cung cap, nhém GSQ c6 thé cung cap kha ning lanh dao chuong trinh can thiét. GSQ
phdi hop véi lanh dao Nha cung cap dé giam nhanh rai ro va dat dugc nhiing cai tién can thiét ngay lap
tire, dong thoi hd tro trién khai cac quy trinh va hé thdng can thiét dé dam bao hiéu suat can thiét va cai
tién lién tuc trong thoi gian dai.

e Cai tién Hé théng Quan ly Chét lugng cho cac nha cung cp san pham hoic dich vu 6 t& véi muc tiéu cudi cung la chitng

nhan |IATF 16949:
o Té chuc cht lugng ciia nha cung cip Molex xac dinh cac linh vuc ma nha cung cip c6 thé cai thien QMS

cua ho dé dap tng Yéu cau Hé thong Quan Iy Chét luong O t6 Toi thiéu danh cho Nha cung cap Cap dudi
(MAQMSR), va véi myc tiéu cudi cung 1a dugc chang nhan Tiéu chuan QMS O to.

Nhom GSQ s& tham gia véi cac nha cung cap hién tai va mai can hd tro, ciing nhu trong cac tinh huong véi cac san pham
hién c6 hoac san pham mai.
7.2 Bai hgc kinh nghiém

Céc nha cung cap phai c6 mdt quy trinh dé ghi lai va chia sé kién thirc, thuong thu dugc bang kinh nghiém trong t6 churc.

8 Mua hang & Giao hang
8.0  CAc thda thugn
8.0.1  Théa thuan khong tiét 1§ thong tin

Tay thudc vao mac do cong nghé hoge thong tin duoc tiét 16, Molex s& thong béo cho nha cung cap néu ho can ky Thoa
thuan khong tiét 1 thdng tin (tac 1a Thoa thuan bao mat) véi Molex dé dam bao tinh bao mat.

8.0.2  Hgp ddéng nguyén tic (MGA)/Théa thuan chit lweng (QA)

Céc nha cung cap méi duoc thém vao Molex AVL phai ky Hop dong nguyén tic (MGA) hoic Thoa thuan chat luong (QA)
véi Molex.

8.0.3  Hop dong mua ban/Pon dit hang

Céc mau nghiém thu san pham phai duoc ghi rd trén Don dat hang. Cac nha cung cap phai dam bao ring tat ca cac yéu cau
quy dinh trong Bon dat hang deu duge dap ung. Molex yéu cau tat ca cac Don dat hang (PO) phai duoc ghi nhan véi so
lwgng va ngay hta bang mot phuong phap dugc Molex chap nhan.

8.0.4  Giao hang
Nha cung cap s& cam két dat dwoc 100% giao hang dung thoi han dua trén thoi gian giao hang da duoc hai bén dong y.

8.1  Qudn ly hang ton kho

Cac nha cung cap phai c6 sin cac hé thong dé dam bao khong xdy ra hu hong, suy giam chét lwong, nhidm ban hoic cac tc
dong xau khéc trong quéa trinh xir ly va bao quan san pham.

8.11 FIFO

Céc nha cung cap phai ¢ mot h¢ thong dé dam bao cac nha may Molex nhan duoc san pham tuan theo FIFO. Cac nha cung
cap phai dam bao thuc hi¢n va quan Iy FIFO hiéu qua trong viéc luan chuyén hang ton kho tir viéc nhap nguyén li¢u thd
trong suot qua trinh san xuat va cac chuyén hang.

8.1.2  Hang ton kho do nha cung cap quan ly

Muc tiéu cua Hang ton do nha cung cap quan ly (VMI) Ia xay dung mdi quan hé doi bén cung o loi trong d6 nha cung cap
c6 kha nang hién thij theo thoi gian thyc ve du bao nhu cau cia Molex va ca hai bén co thé kiém soét ludng hang hoa dé
dang va chinh x4c hon. Cac nha cung cip phai xay dung va duy trix hang ton kho cho Molex dya trén du b4o cua Molex. Sé
lugng can giit trong kho s& dugc xéc dinh va thuong lugng véi nha cung cap. Hang héa phai dugc mua sim va dit truéc &
mot dia diém duoc kiém soat (dia diém ky gui hogc trung tam). Kho trung tam c6 thé & dia diém yéu cau cua Molex (dia
diém bén ngoai) hoac trong kho ciia nha cung cip (trung tdm néi bo). VMI van 1a hang ton kho ciia nha cung cap cho dén
khi né duoc phat hanh cho Molex hoic theo thoa thuan khac.

8.1.3  Thai han sir dung

Nha cung cap phai xac dinh thoi han sir dung ciia san pham va thong bao cho Molex. Céc nha cung cap phai duy tri mot hé
thong duoc 18p thanh vén ban dé sir dung, luu trir va kiém soét cac mat hang cé han sir dung hodc thoi han bao quan. Hé
thong phai bao gém mot phuong phap x4c dinh va kiém soat cac mat hang d6 dé dam bao cac mat hang da hét han sir dung
khong dugc sir dung trong cac san phiam duoc van chuyén dén Molex va cac mat hang dwgc van chuyén dap ting cac yéu
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cau vé thoi han sir dung con lai. Toan bo cac san pham khong dap wng cac yéu cau vé thai han st dung sé duoc coi 1a khong
phu hop.

8.2  Vdn chuyén

V& nguyén tic, Molex thiét 1ap mot thoa thuan van chuyén véi nha cung cp. Bét ké thoa thuan nhu vay 6 dugc thyc hién
hay khéng, cac yéu cau téi thiéu sau sé dugc ap dung tri khi sy thay d6i da dwuoc thoa thuan rd rang.

8.2.1  Lap ké hoach déng géi bao gom ghi nhan

Nha cung cap chiu trach nhiém déng goi cac thanh phan cia ho va cai tién bao bi néu né khéng phi hop voi muc dich da
dinh. Bao bi phai dugc thiét ké va xac minh theo cach d6 dé dam bao rang né du chac chan dé chiu dugc bat ky hinh thirc
van chuyén nao theo yéu cau ctia Molex va dén dung thoi gian ma khong bi hu hong hodc nhidm ban. Loai bao bi dy kién
phai duoc thoa thuan vai Molex vé sy chu dong cua nha cung cap trong thoi gian da trudc khi tién hanh bét ky hinh thire san
Xuat nao.

Tt ca céc vat lidu dau vao phii dugc xéc dinh theo thong s6 ky thuat ctia Molex. Tét ca cac vat ligu nguy hiém phai dugc
dong goi theo cac yéu cau luat dinh, méi truong, sic khée nghé nghiép va an toan c¢6 lién quan
8.2.2  Chéng in mon

Tét ca cAc san pham c6 thé bj suy gidam do twong tac v6i méi truong phai duoc bao vé mét céch thich hop. Viéc phé duyét
sir dung cac chat c che an mon theo ke hoach bat ctr khi nao can thiet phai dugc phoi hop kip thoi véi Molex theo sang
kién cta nha cung cap va dugc lap thanh van ban

8.2.3  Dong nguyén ligu

Nha cung cap phai dam bao cac 16 khong bi tron 1an va cé thé theo dbi cac 16, cac nguyen vit liéu thd, cac linh kién dugc
mua tir cac nha cung Cap phu va céc linh kién tir qua trinh san xut ciia chinh nha cung cap. Nha cung cap phai dam bao truy
Xuit ngudn gdc san pham cua ho tir Molex quay nguoc lai dén tan céc nha cung cap phu cua ho.

8.24  V@&sinh

Nha cung cép chiu trach nhiém vé vé sinh cua ca linh kién va bao bi va phai xem xét cac thong sé ky thuat vé& do sach cua
Molex. Bao bi phai bao vé cac linh kién khoi bi nhiém ban. T4t ca c4c vat liéu dong goi phai co thé tai ché, tai sir dung hoic
tra lai bat cir khi ndo c6 thé. Néu duoc yéu ciu, nha cung cip phai dam bao riang bao bi cho céc linh kién dién tir tuan theo
cac yéu cau cu thé caa Thiét bi Nhay cam véi Do am & Phong dién Tinh dién.

9 Tai liéu tham khao

Tén tai ligu Dja diém
General Terms and Conditions of Purchase for Goods and/or Services Trang chu cta nha cung cap Molex
Molex Chemical Substances Specification (MCSS) for products and Trang chu cua Nha cung cap Molex

packaging

Molex Code of Conduct for Suppliers

Molex Code of Conduct for Suppliers Certification Form
Molex Responsible Minerals Sourcing Policy

Molex Declaration of Non-Use (DoNU) Form

Molex Global Environmental, Health and Safety (EH&S) Policy
Molex Supplier 8D Standard Form

Molex Supplier Change Request for Approval Form

Molex Supplier Deviation Request for Approval Form

Molex Supplier Special Characteristic Agreement

Social Responsibility Risk Assessment Form for New Vendor
Onboarding

10 Piéu khoan va Pinh nghia

Piéu khoin Pinh nghia

8D 8 Disciplines 8 ky luat

APQP Advanced Product Quality Planning K& hoach chat luong chi tiét san pham
AIAG Automotive Industry Action Group Nhom Hanh dong Cong nghiép O td
AVL Approved Vendor List Danh s&ch nha cung cap duoc chap thuan
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Piéu khoan Pinh nghia

cGMP Current Good Manufacturing Practices Thuc hanh San xuét Tt hién hanh

COPQ Cost of Poor Quality Chi phi chit lugng kém

CSl Chronic Supplier Improvement Cai tién nha cung cap lau dai

CSR Customer Specific Requirement Yéu cau cy thé cua khéch hang

EDI Electronic Data Interchange Trao d6i dit liéu dién tu

EH&S Environmental, Health and Safety Mbi trudng, Stic khoe va An toan

FAI First Article Inspection Kiém tra vin ban dau tién

FAIR First Article Inspection Report Béo céo Kiém tra dau tién

FIFO First In First Out Nhap trudc Xuit truge

FMEA Failure Mode and Effects Analysis Phan tich hiéu tng va ché d¢ that bai

GMP Good Manufacturing Practices Thuc hanh san xuét tot

GSQ Global Supplier Quality Chat lwong nha cung cap toan cau

IATF International Automotive Task Force Nhém nganh O t6 Quéc té

IMDS International Material Data System Hé thdng dir lidu vat liéu qudc té

MCSS Molex Chemical Substances Specification Dic diém ky thuat cua céc hda chat Molex

MGA Master Goods Agreements Céc thoa thuan vé hang héa chinh

MOQ Minimum Order Quantity Sb lwong dat hang toi thiéu

MSA Measurement System Analysis Phan tich h¢ thong do ludng

NDA Non-Disclosure Agreement Thoa thuan khong tiét 16

PCB Printed Circuit Board Bang mach in

PO Purchase Order Don dit hang

PPF Production Process & Product Approval (VDA) Quy trinh san xuat & Phé duyét san pham
(VDA)

PPAP Production Part Approval Process (AIAG) Quy trinh’ phé duyét bo phan san xuat (AIAG)

Dai dién dau
thau

bé cap dén nhom Danh muc, nhém Hang hda,
nhém Mua sdm, cac bo phan phu trach ngudi
mua va/hoic cac chirc ning tim ngudn cung ng
cua Molex

QA Quality Agreements Thoa thuan chét lugng

QIP Quality Improvement Plan Ké hoach cai tién chat luong

QMS Quality Management System Hé thong quan ly chét lugng

ON Quality Notification Thong béo chat lugng

Pai dién chat Pé cap dén Ky su chat lugng cua Nha cung cap

lwong chiu trach nhiém, K¥ su chét lugng, Giam dbc
chat lwong, Pam bao chat lwong va/hoic chic
ning chét lugng khac

R&R Repeatability and Reproducibility Do lap lai va do tai lap

REACH Registration, Evaluation, Authorization and Ding ky, Panh gia, Cap phép va Han ché Hoa

Restriction of Chemicals chat
RoHS Restriction of Hazardous Substances Han ché cac chat doc hai
SPC Statistical Process Control Kiém soét quy trinh thong ké

Cac nha cung
cap

Céc t6 chirc bén ngoai

- thiét ké hoic san xuét cac san pham do
Molex ban hoic

- cung cép vat liéu, thanh phan hoic phan
mém duoc tich hop vao cac san pham
Molex hoic

- cung cép céac dich vu dugc yéu cu dé san
Xuét cac san pham Molex.

VDA German Association of the Automotive Industry Hiép hoi Cong nghiép O to Bc (Verband der
(Verband der Automobilindustrie) Automobilindustrie)

VMI Vendor Managed Inventory Hang ton kho dugc quan |y cia nha cung cip

XRF X-Ray Fluorescence Huynh quang tia X
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Phu luc A - Yéu ciu cu thé ciia nganh

11 Yéu ciu cu thé dbi véi nganh 6 to
11.0 Yéucdqu IATF 16949

Cac nha cung cép san pham va vit ligu cho Molex dugc sir dung trong céc san pham 6 to phai dép tng cc yéu cau
IATF16949 bao gom nhirng diéu sau:

11.0.1 Caéc hoat ddng tién san xuat va ky vong

Cac nha cung cap du kién s& sir dung céc quy trinh 1ap ké hoach tir AIAG APQP / VDA MLA trix khi dugc Molex quy dinh
khac cho tat ca viéc phat trien san pham méi. Nha cung cap dugc yéu cau cung cap bang ching bang van ban ve viéc hoan
thanh va két qua cua tat ca cac hoat dong tai cac cura khac nhau trong quy trinh.

11.0.2  Phan tich sai I8i va anh hwéng (FMEA)

Céc nha cung cap s& sir dung phuong phap AIAG VDA FMEA cho cic du an duoc trién khai tir nam 2023 tré vé sau trir khi
dugc Molex mién tru.

11.0.3  Kiém soat quy trinh théng ké

Cac nha cung cap phai giam sat viéc thuc hién quy trinh bang cach sir dung céc ky thuat thong ke thich hop theo Huong dén
sur dung AIAG SPC. Céc linh vuc b6 sung ma cac ky thuat thong ké c6 thé duoc su dung 1a nghién ctiru Gage R&R, phan
tich khiém khuyét va cac hoat dong cai tién lién tuc. Toan bo cac két qua s€ dugc Molex ghi lai va cung cap theo yéu cau.
11.0.4 Thiét ké thi nghi¢gm

Cac nha cung cap phai sir dung céc ky thuat phan tich thich hop dé nang cao ning lyc va gidi quyét van dé. Vi du vé céc ky
thuét phén tich 1a Thiét ké Thir nghiém (DOE) va diém chuan. Két qua s€ dugc Molex ghi lai va cung cap theo yéu cau.
11.0.5 Yéu ciu phong thi nghiém

Cac nha cung cap sir dung cac phong thi nghiém do ludng bén trong va bén ngoai phai tuan tha cac yéu cau cua ISO/IEC
17025 bao gom pham vi phong thi nghiém dugc 1ap thanh van ban va trinh d6 thanh thao cua ky thuat vién phong thi
nghiém.

11.0.6  Phan tich h¢ thong do lwong

Céc nha cung cap phai thyc hién phan tich h¢ thong do luong (MSA) theo Huong dan sir dung AIAG MSA. Céc phuong
phap khac ciing c6 thé dugc Nha cung cap thuc hién vai sy chap thuan caa Molex.

11.0.7 Bao tri dy phong va du doan

D¢ dam bao kha nang giao hang, nha cung cap s& phét tricn mot h¢ thdng bao tri du phong va d doén ddi voi thiét b san
Xuat va dung cu tuan theo yéu cau QMS hién hanh. Ke hoach bao tri phai duoc Iap ra bao gom cac khoang thoi gian bao
dudong va pham vi bao tri. }/iéc thuc hién nhat quén phai dpqc lap thanh vén ban. Ngoai viécﬂxéc dinh cac Ighoéng thoi gian
bdo tri phong ngtra, mot ke hoach dy phong phai duoc thiét 1ap cho tat ca cac qua trinh cd thé anh hudng dén kha ning cung
cap.

11.0.8 Quy trinh phé duyét linh kign san xuit (PPAP— AIAG)/PPF (VDA2)

Muc dich cua PPAP / PPF Ia cung cap bang chiing rang tat ca cac yeu cau veé ho so thiét ké ky thuat va thong $0 ky thuat cua

khach hang da dugc nha san Xuét hiéu dang va quy trinh san Xuat c6 kha nang tao ra san pham d4p (ng cAc yéu cau nay mot
cach nhat quan trong qué trinh san xuét thyuc té véi toc do san xuat dugc béo gia.

Tai ligu s& bao gom Thoa thuan Bic tinh Dc biét ciia Molex, néu thich hop, va ké hoach déng géi. Nha cung cap
PPAP/PPF phai dugc Molex phé duyét va phu hop véi 2156740047 - quy trinh PPAP cia Nha cung cap Toan cau cua
Molex.

Muc do dé trinh PPAP s€ theo bang sau trir khi ¢6 quy dinh khac.

Bdng 4 Cdp PPAP

Hang héa Nop hd so
Hat nhya AIAG PPAP / PPF (VDAZ2) hoic dugc Molex chi dinh khac
Nguyén liéu kim loai AIAG PPAP / PPF (VDAZ2) hodc dugc Molex chi dinh khac
Kim loai quy Vit lidu s6 luong I6n PPAP
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| Tét ca cac mat hang khac | AIAG PPAP / PPF (VDA2) hoic duoc Molex chi dinh khic |

Nha cung cép bén ngoai phai tuan thi céc yéu cau ve thoi gian luu giit d6i v6i céc sin pham 6 t6 nhu dugc yéu cau trong
IATF16949:; 2016 phan 7.5.3.2.l Luu gitr ho so véi c&c yéu cau da thoa thuan dugce dap tng. Moi thay doi doi véi chinh
sach luu gitr phai dugc Molex dong y.

11.0.9 MAu ban diu

Mau ban dau 1a san phim duoc san xuat va thir nghiém trong diéu kién san xuat hang loat. Két qua thir nghiém vé tat ca cac
dic tinh phai dugc ghi lai trong bao c4o mau ban dau. Tt ca céc tiéu chi thir nghiém va sé luong céc cac linh kién duoc lap
thanh van ban phai dwoc thoa thuan véi Molex. Cac mau ban dau s& duoc giri cho Molex trong mot khung thoi gian dé thoa
thuan véi Molex cling véi mot béo cao kiém tra da thoa thuan.

11.0.9.1 Muc dich ciia miu ban diu

PPAP / PPF 12 bit budc néu bét ky thay ddi nao sau day dwoc 4p dung tai nha cung cip hoic nha cung cip phu:
e San pham duoc dat hang lan dau tién

Thay ddi nha cung cap phu

Céc dac diém bi anh hudng sau khi thay d6i san pham/ban v&/quy trinh/dung cu

Sau khi ngirng san xuat

Sau khi bi gian doan sau khi kinh doanh bj tam durng

Thay dbi dia diém san xuat

Thay d6i phuong phéap kiém tra/thir nghiém

11.0.9.2 P léch ldy miu ban dau

Chi ¢c6 thé guri c&c miu ban dau cung véi bao cao va tai licu néu tat ca cac thdng ) ky thuat dugc dap Gmg. Trong truong
hop c6 sai léch, nha cung cap phai xin Molex mién trir bang van ban. C4c mau ban dau bj sai léch ma khong c6 su mién trir
chinh thtc ciia Molex s& khong duoc xir ly va tat ca cac chi phi lién quan dén quan ly hau can va tiéu hity s& duoc tinh cho
nha cung cap.

11.0.10 Kiém tra ngoai quan va xac minh chirc ning/ tai danh gia

Tt ca cac san pham phai duoc kiém tra ngoai quan va xac minh chirc ning (tai danh gia) dua trén cac yéu cau cua viéc lay
mau ban dau trir khi c6 thoa thuan khéc véi Molex. Céc két qua s& duoc lap thanh vin ban va c6 sin dé Molex xem xét. Tan
suat kiém tra ngoai quan va xac minh chtrc ning phai theo ting mat hang cu thé trir khi ¢ quy dinh khéc cua Molex. Viéc
kiém tra ngoai quan va xac minh chirc nang/tai danh gia phai duoc lap ké hoach va trinh bay cling véi viéc kiém tra mau ban
du va dugc dua vao ké hoach kiém soat. Tét ca cac do léch phai tuan theo cac yéu cau trong Myc 11.0.9.2 Do léch Iy mau
ban dau.

11.0.11 Két thac qua trinh 1ap ké hoach san xuét

Nha cung cap phai hd tro san xuét phy tiing trong 15 nam sau khi két thic san xuat hang loat Molex. Khang c6 b phan nao
dugc chuyén sang giai doan Két thiic vong doi ma khéng ¢6 su cho phép caa Molex.

11.0.12 Truy xuit ngudn goc san pham

Nha cung cap phai dap (mg yéu cau vé truy xuat ngudn gbc san pham theo tiéu chuan CQI-28

11.1  Thiét bi chuyén déi &p sudt 1ong khudn (danh cho nha cung cdp thugc don vi kinh doanh gidgi phéap van tai)

Nha cung cép phai sir dung “thiét bi chuyén ddi ap suat 1dng khuén” trong qué trinh dic.
Cam bién ap suét long khudn 1a cac chan hinh try hoic hinh dia nhé c6 dwong kinh khéc nhau. Hinh dang va kich thudéc tly
thudc vao ng dung duoc sir dung. Chung dugc phan loai theo phuong phap cam bién &p suit. Ap luc dugc do bang cam
bién boi:

e Do léch co hoc cia mang linh hoat dudi tai trong thay doi.

e Surdung may do bién dang dé do dién tré cua day gip bi bién dang dudi 4p suit.

e Hiéu ung ap dién
Trong s6 céc loai duoc dé cap & trén, cam bién &p suat 1ong khudn duoc sir dung phé bién nhét 1a cam bién 4p dién, cam
bién ap dién va may do bién dang.
Nhya chay theo dudng cé lyc can nho nhat nén khi khoang déu tién dwoc lap day, ap suat s& dugc phan bé sang cac long
khuén khac noi chua l4p day. Can it nhat 2 cam bién dwoc dat trén 1ong khudn ning nhét va nhe nhat, vi didu nay s& xac
dinh pham vi biéu db quy trinh cAn nghién ctru. Thong thuong, cac cam bién dugc dit gan cudi khdi nap hoic phia sau cac
chan day.
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Cam bién &p suét long khuén xay dung mét quy trinh xung quanh nhiing gi dang thyc sy xdy ra trong khuén, chir khéng
phai nhitng gi s& xay ra trong khudn. Dir li¢u &p suat ciing gitip xac dinh cac van dé duc pho bién, chang han nhu 16m, thiéu
nhua, khoang tréng, cong vénh, bién déi kich thuéc, v.v.

12 Yéu ciu cu thé vé linh vuc v té/chim séc sirc Khée.

Nha cung cap phai tuan thu céc tiéu chuan hé thong quan 1y sau day boi mot t6 chirc ching nhan dwoc ¢éng nhan, doc 1ap va
duogc cdng nhan trén co sé loai san pham/dich vu duoc cung cép.

San pham va dich vu dwoc cung cép Tiéu chuin
Dich vu hiéu chuan va phong thi nghiém ISO/IEC17025
Dich vu khtr trung 1SO11135
Nha cung cap céc san phim c6 md dong vat va cac dan xuat cia chling 1SO22442
Nha cung cap thiét bi y té 1SO13485

Tat ca nhirg ngudi khac trir khi dugc Molex mién trir 1SO9001

Ngoai ra, cac nha cung cap phai tuan theo Thuc hanh San xuat Tét (GMP).

Cac nha cung cap phai théng bao cho Molex trong vong mot ngay lam vigc ké tir khi bat dau bat ky cuge kiém tra quy dinh
nao, hodc cac hanh dong quy dinh lién quan dén san pham dugc cung cap cho Molex hogc co s¢ san Xuét, dong goi, bao
quan hoc thir nghiém san pham d6. Cac nha cung cap phai thong bao trudc cho Molex vé bat ky cugc thanh tra nao cua co
quan quan ly dugc thong bao trudc hoac cac hoat dong quan ly lién quan dén san pham duoc cung cap cho Molex hoic céc
O s San Xuét san pham do. Cac nha cung cAp phai cung cip cho Molex cac quan sat GMP kiém tra theo quy dinh c6 kha
nang anh huong dén viéc san xuit san pham Molex. Molex phai dwoc xem xét vé cac phan hdi ddi véi cac quan sat lién
quan dén san pham Molex trudc khi dé trinh 1én co quan quan ly.

Bat ky yéu Cau bé sung nao sé& dugc thdng bao boi Bon vi Kinh doanh Molex hodc co s¢ cua Molex. Cac cau hoi lién quan
dén céc yéu cau nay nén duoc chuyén dén Pon vi kinh doanh hoic dia diém dua ra yéu cau.

12.0.1 Cic co quan quan ly c6 thim quyén danh gia nha cung cip

Nha cung cap s& hé trg khi can thiét trong viéc hd tro cac cudc danh gia Molex ciia céc co quan dwoc thdng bao hodc co
quan quan ly. Nha cung cap phai cung cép cho dai dién cua cac co quan quan 1y va cac co quan dugc thong bao tai licu,
thong tin va quyen truy cap hop ly vao co s¢ vat chat va nhan su khi co quan quan 1y va céc co quan duoc thong bao can.
Diéu nay bao gom ban sao cua tat ca cac tai liéu duoc yéu Cau lién quan dén thlet ké San pham, quy trinh sdn Xuit, hd so
lich sir vat liéu/thiét bi, Thong s6 ki thuat, Nha cung cap cap phu, bang chirng vé kha ning san xuat (bao gom ca dong goi
va déan nhan), phé duyét theo quy dinh, co quan quan 1y, co quan duoc thdng bao hozc danh gia ISO/kiém tra va céc thong
tin lién lac khéc véi cac co quan quan ly hoac 1SO c6 thé lién quan chung hoic cu thé dén San pham.

Nha cung cap s& ngay lap tirc théng béo cho Molex bang vin ban ngay khi Nha cung cap biét dwoc bat ky phét hién nao do
bat ky co quan quan 1y ndo va/hoic cac co quan duoc thdng béo s& anh huong dén San pham theo bt ky cach nao. Nha cung
cap s& nhanh chéng thuc hién hanh dong dé sira chira bat ky sy khong phi hop nao trong sé nhitng diém khong phu hop dé
trong mot khung thoi gian da thoa thuan véi Molex bang van ban.

12.0.2 Tai liéu vé tuan thi c6 lién quan

Céc co quan quan |y todn ciu va cac yéu cau cua khach hang lién quan dén vat lidu dugc st dung trong céc san phim duoc
coi la thiét bi y t& cia Molex yéu cau Molex thu thap va luu trit thong tin vé thanh phan caa san pham tir cac nha cung cap.
Dé tuan thu cac quy dinh cho cac khu vuc ban hang cu thé, Nha cung cap phai théng bao thanh phan cua bét ky San pham
nao duoc cung cap cho Molex khi c6 yéu cau. Nha cung cap c6 trach nhiém tim hiéu thanh phan ciia San pham dugc cung
cap cho Molex.

13 Yéu cau cu thé ddi v&i linh vuc hang khéng va qudc phong

Céc nha cung cap c6 thé duoc yéu cau cung cap Bao cao Kiém tra Diéu dau tién day du hoic mot phan khi bt dau san xuat
hoac khi bat ky diéu nao sau day xay ra:

e Han ché san xuat trong hai ndm hoic theo quy dinh ciia Molex

e Thay ddi trong qué trinh san xuét

e Thay d6i nguyén liéu hoic thay d6i ngudn nguyén liéu
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e Thay dbi dia diém san xuat
e Thay d6i hoic sira d6i cong cu
e Thay ddi thiét ké san pham
e Thay ddi phuong phap kiém tra

Céc thay d6i vé thiét ké san pham bao gdom bat ky thay doi nao anh huong dén mirc do stra ddi/sira d6i cua san pham. Ngoai
ra, mot ban sao FAIR ban dau cho chuyén hang dau tién giao dén Molex c6 thé duoc yéu cau . Viée dé trinh Bao cao Kiém
tra Diéu dau tién phai dap ung cac yéu cau cia AS9102 hoic theo quy dinh ciia Molex. Molex phai thong bao cac yéu cau
cu thé cho nha cung cap.

13.0.1 Vit thé la/Ngin ngira hw hong

Nha cung cap san phé}m phai c6 chuong trinh phong ngtra, phét hién va loai bo cac vat thé la. Chuong trinh phai dap wng cac
yéu cau sau khi cé thé ap dung:

e Viéc ngin chan manh v vat thé la phai duoc thuc hién trong tat ca cac linh vuc c6 thé p dung va phai nang cao
nhan thirc dao tao vé manh v& vt thé la.

e Céc linh kién phai duoc bao vé khoi viéc xir Iy hu hong trong tit ca cac khu vuc; Pao tao nhan thirc vé xir Iy vat
liéu phai dwoc cung cip cho tit ca nhan vién va céc tiéu chuan xir Iy duoc lap thanh van ban.

e Nha cung cap phai lap hd so vé tit ca cac sy c6 Manh v Vat thé la va thyc hién 8D.

e Céc chi sé phai duoc lap thanh van ban néu xay ra sy c6 Manh v Vit thé la.

Kiém toan noi bo vé Phong ngira v vat thé la trong tat ca cac linh vuc trong yéu phai dugc tién hanh va lap thanh vian ban
13.0.2 Ching nhan vé sy phi hep ciia vt liéu dic thu nganh hang khéong vii tru

Trir khi dugc quy dinh trong PO/hop dong khéc, nha cung cap phai cung cap day du ching nhan vé sy phu hop cho tat ca
cac vat licu va quy trinh duoc chi dinh trong don dat hang hoac hop ddng, cho mdi 16 hang. Néu c6 sin, chling c6 thé dugc
gtri qua dién ti. Cac nha cung Cap chiu trach nhiém vé tit ca cac dleu khoan PO va cac dic diém tuan thi theo PO/hop ddng
dugc chip nhan. Céc nha cung Cap phan phbi mot san pham bao gom cac quy trinh dugc ky hop ddng phu, tat ca cac quy
trinh d6 phdi duoc chi ra trén gidy chirng nhan phu hep cua nha cung cap tryc tiép. Khi hop dong yéu cau, céc linh kién
duoc mua tir mot nha cung cap cé Gidy chiing nhan dua diéu kién &p dung tir co quan quan 1y dia phuwong cua ho, céc thanh
phan d6 phai dugc cung cap cung véi Thé/Ching nhan Du diéu kién hién hanh. Didu nay dac biét quan trong ddi voi cac bo
phan doc quyén cé thé khong dé dang dugc kiém tra/thir nghiém khi nhan hang.

Gidy ching nhan su ph hop s& c6 tdi thiéu:
(céc) qua trinh duogc thyuc hién,

s6 théng s6 ky thuat,

cap duyét,

s6 lwong don dit hang,

ma linh kién,

kich thuac 16,

c& mau,

thong s6 ky thuat/kiém soét quy trinh &p dung
két qua thir nghiém ap dung

két qua kiém tra vat liéu

s6 sé-ri &p dung cho hop dong
Thoi han si dung va han su dung

Phu luc B — Yéu ciu cu thé theo mit hang
14 Puc

14.0  Phan tich dong chay khuén cho cac nha cung cédp khuén ép nhua

C6 thé &p dung nhiéu phian mém khac nhau dé thuc hién phan tich khuén mau, ching han nhu Autodesk, Moldflow,
SolidWorks Plastics, Moldex3D va Simpoe-Mold. Thong thudng, dau vao caa phan tich khudn mau s& 13 mé hinh 3D cua
linh kién, dac tinh vat liéu nhya va cac thong sb quy trinh (vi du: ap suit phun, nhiét do va thoi gian chu ky), trong khi dau
ra s& 1a &p suat, van téc, toc do cat, thoi gian lap day va nhiét do cua khuon duc, qua d6 danh gia hiéu suat cua chat lugng
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S6 tay Yéu cau Nha cung cap
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san pham (vi du: cong vénh, co ngét, cang va khiém khuyét). Bang céch sir dung phan tich khuén mau, cac khiém khuyét co
thé dugc nhan biét va tranh dwoc (vi du: thiéu nhua, vét I8m/co ngét qua mac, mdi han yéu, van do xung quanh cong, vay

bac trén bé mit bo phan, nhua bi ba vé, vét mo, vay phdng, cong vénh, mong det, vét chay.)
Trir phi dugc Molex mién trir, cac nha cung cap hodc nha thiét ké cong cu duc phai tién hanh phan tich khudn mau truge khi
bat dau kiém tra bao gom nhung khong gidi han o:

e Vitricong téi vu
e Du doan cdc mau dic va md phong dong chdy cua nhya néng chay vao khudn
e Can bang viéc lam day va dong goiB6 cuc long khudn
e Giam thiéu cac van d¢ thiéu nhya trong duc

e Nguyén miu va gia céng san xuat

e Vit liéu khudn ép phun téi uu

e B cuc lam mat tbi vu

e Phantich

két cAu va nhiét cho tudi tho khudn

e Céc van dé khuon dyc bi kéo/léch

e Phép tinh k¥ thuat cua &p suat hoac luc

e Bl co ngo6t va cong vénh

e Céc yéu té thiét ké hoac dic tinh san pham quan trong khéc

15 Tém tit cac thay doi

Khuyén nghi cé ching nhan AS9100 ddi véi nganh
Quéc phong/Hang khong vii tru

Phan 1, 6.2, 9: Cap nhat URL cho trang cha caa Nha
cung cap

Phan 1.17: Tang cudng yéu cu phai c6 su cho phép tir
Molex

Phan 5.3: Thém thoi gian luu gitr t6i thiéu

Phan 6.2: Nhap thong bao thay ddi vao biéu mau truc
tuyén

Phan 12: Bo tai liéu tham khao ddi véi So tay yéu cau cia
Phillips Medisize

Muc 5.1, 11.0.12: B6 xung yéu cau truy xuat nguon goc
san pham cho cac nha cung cap linh kién 6 to

Diéu Tom tit cac thay doi Téac gia Ngay phat
chinh hanh
A Ban phat hanh ban dau duya trén QEHS-699000-401 Ban | LanAnh Nguyen 18 thang 1 nam
stra d6i E dé tuan tha cac tiéu chuan hién tai 2021
B Di cap nhat email PCOE trong phan 3.1. Da thém phat | LanAnh Nguyen 25-1-2022
trién QMS cua nha cung cip trong phan 7.1.
C Panh gia toan cau va thong nhat cac bo phan Molex LanAnh Nguyen, | 22-9-2022
Winston Seetoh
D Thém phén 5.10,11.0.11,11.1va 14.0 LanAnh Nguyen 01-6-2024
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